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OBECNA SYTUACJA

W roku 2000 wtadze Malty przyjety prawo
o Réwnych Szansach, ktére miato zapoczat-
kowac¢ dziatania w obszarze aktywizacji za-
wodowej tzw. ,trudnych” grup na rynku pracy,
a przede wszystkim o0so6b z niepetnosprawno-
Sciami.

Niestety samo prawo nie doprowadzi do two-
rzenia nowych mozliwosci dla oséb, ktére
poza szczegdlnymi umiejetnosciami i poten-
cjatem, wymagaja jednoczesnie szczegdlnego
wsparcia i indywidualnej diagnozy. W rezulta-
cie, wiele 0s6b z niepetnosprawnosciami in-
telektualnymi lub trudnos$ciami w uczeniu sie,
nie moze znalez¢ pracy, ktéra by im odpowia-
data i dawata satysfakcje.

Z drugiej strony, dostepnych jest bardzo duzo
mozliwosci w ramach prac zleconych na krot-
kie lub $redniej dtugosci okresy czasu — na
stanowiska, ktérych obsadzenie nie koniecz-
nie jest w interesie firm. Rozwigzanie umoz-
liwiajace zapetni¢ ta luke dostarczane jest
dzieki ustugom oferowanym przez Empower.

PRZEDSIEBIORSTWO SPOLECZNE
Osigganie celéw spotecznych
przez dziatalnos¢ gospodarcza

Przedsiebiorstwo spoteczne jest organizacja
posiadajgca misje spoteczna. Wdraza stra-
tegie biznesowe w celu osiggniecia zmiany
spotecznej przez utatwianie zycia osobom
znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej.
Przedsiebiorstwo spoteczne osigga swoje
przychody przez sprzedaz towardw lub ustug,
a wszystkie zyski inwestuje w dziatania orga-
nizacji skierowane na pozytek spoteczny. Mo-
wigc o dziatalnosci przedsiebiorstw spotecz-
nych, nacisk nalezy potozy¢ bardziej na cel
dziatania lub osiggane przychody.

Spotdzielnie sg jednym z rodzajéw przedsie-

biorstw spotecznych. Spoétdzielnia, zgodnie
z prawem obowigzujacym na Malcie, jest:
,Autonomicznym stowarzyszeniem o0sob zrze-
szonych na zasadzie wolontariatu w celu o0sig-
gania wspdlnych potrzeb i celow spotecznych,
ekonomicznych i kulturalnych poprzez dziatania
wspotposiadanego i demokratycznie zarzadza-
nego przedsiebiorstwa spotecznego.” (Interna-
tional Cooperative Alliance, 1995).
Spotdzielnie stanowia efektywna metode po-
konywania trudnosci spotecznych i ekono-
micznych oraz rozwijania mozliwosci osdéb
z grup defaworyzowanych. Maja wptyw na
rozwoj spoteczny i ekonomiczny, tworza nowe
miejsca pracy i podtrzymuja zréwnowazong
dystrybucje dobrobytu.
Przedsiebiorstwo spoteczne charakteryzuje
sie nastepujacymi cechami:
- stworzono je aby osiggato okreslone cele,
» wptyw na spoteczenstwo jest wazniejszy
niz generowanie zyskow,
« wszystkie przychody wykorzystywane sa
w pierwszej kolejnosci na osiaganie celow
spotecznych.

SPOLDZIELNIA EMPOWER
Tworzenie mozliwosci zatrudnienia

Empower powstata jako inicjatywa grupy
maltanskich biznesmenow, ktérzy chcieli
stworzy¢ mozliwosci zatrudnienia dla osdéb
z niepetnosprawnosciami chcacych wejs¢ na
rynek pracy. Empower zostat oficjalnie zare-
jestrowany jako spétdzielnia w styczniu 2011
roku. Jest on organizacja nie dziatajaca dla zy-
sku, jednak prowadzong jak przedsiebiorstwo,
ktérego celem jest oferowanie umiejetnosci
odpowiednio przeszkolonych pracownikow
na potrzeby lokalnej spotecznosci biznesowe;j.
Celem Empower jest odptatne dostarczanie
spoteczenstwu maltanskiemu skutecznych
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i dostepnych ustug realizowanych przez oso-
by z niepetnosprawnosciami i/lub osoby na-
lezace do innych grup w trudnej sytuacji spo-
tecznej.

W skrécie, Empower jest organizacja umoz-
liwiajaca podjecie pracy poszczegdlnym oso-
bom w zamian za odpowiednie wynagrodze-
nie. Praca zatrudnionych oséb oferowana jest
i optacana przez wspétpracujacych z Empo-
wer partneréw biznesowych. Empower wspie-
rane jest specjalistycznym wsparciem dla
pracownikow z niepetnosprawnosciami przez
Fundacje Inspire. Daje to mozliwos¢ ofero-
wania entuzjastycznych i zdyscyplinowanych
pracownikéw firmom ptacacym za ich ustugi,
a jednoczesnie oferowania efektywnych kosz-
towo ustug, ktérych wykonywanie dostownie
zmienia zycie niektorych osab.

EMPOWER W PLAYMOBIL
Prace montazowe

Obecnie Empower opiekuje sie grupa 10 osob
zatrudnionych przez fabryke Playmobil na
Malcie. Pracownicy pracuja pod opieka zatrud-
nionego w petnym wymiarze czasu opiekuna,
ktéry wspiera ich w wykonywaniu powierzo-
nych zadan. Ich praca to przede wszystkim
prace montazowe w fabryce, na ktére sktada-
ja sie przede wszystkim dwa gtéwne zadania:
rozdzielanie kolorowych czesci plastikowych
uzywanych do budowy zabawek i umieszcza-
nie ich w miejscach odpowiadajacych kolo-
rowi czesci oraz sktadanie matych zabawek
Playmobil — czes$¢ po czesci.

Piekno takiej pracy wynika z tego, ze poziom
mozliwosci kazdego pracownika jest inny.
Opiekun zna i rozumie ich mozliwosci i jest
w stanie przydzieli¢ kazdemu zadania odpo-
wiadajagce indywidualnym umiejetnosciom.
Niektorzy pracujg wolniej od innych — jednak-

ze opiekun potrafi maksymalizowac¢ potencjat
kazdej z oséb i prowadzic¢ cata grupe w spo-
s6b, ze najszybsi pracownicy wypracujg nor-
my za swoich wolniejszych kolegow.

EMPOWER W FIRMACH
UBEZPIECZENIOWYCH MIDDLESEA
I MSV LIFE

Wsparcie biura

Te dwie firmy, ktére kiedy$ stanowity jedno
przedsiebiorstwo, zatrudniaja 14 pracowni-
kow do prac zwigzanych ze wsparciem pra-
cy biura. Pracownicy odpowiedzialni s3 za
wszystkie prace zwigzane z wsparciem pracy
biura i uzupetnianiem danych do systemu, t..
skanowanie, wprowadzanie danych, archiwi-
zowanie, wysytanie i sortowanie listow ubez-
pieczeniowych wysytanych do klientow itp.

Przez kolejne lata, zakres obowigzkéw powie-
rzanych pracownikom przez firme stale sie
powiekszat, gdyz rosto zaufanie pracodawcy
budowane sumienng praca poszczegélnych
osob. Jak poprzednio, ta grupa takze pracu-
je pod nadzorem petnoetatowego opiekuna
dbajacego o to, aby prace byty podzielone od-
powiednio do umiejetnosci poszczegdlnych
0s6b i prawidtowo wykonywane, aby nawet po
podwojnej weryfikacji oceniane byty na 100%!

A
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EMPOWER W PRZEDSIEBIORSTWIE
SORTOWANIA ODZIEZY
Przyjazni otoczeniu

To najnowsze dziatanie podjete przez Em-
power, dajgce zatrudnienie 4 pracownikom
i opiekunowi nadzorujgcemu prace grupy. Za-
daniem pracownikéw jest sortowanie uzywa-
nej odziezy oddanej przez dotychczasowych
wtascicieli: dobre od zniszczonych. Dobra
odziez pakowana jest w torby, a nastepnie
w duzych kontenerach wysytana zagranice.
Z/niszczona odziez jest sprzedawana lub prze-
kazywana lokalnym firmom i osobom do wy-
korzystania w innych celach.

To dziatanie nie tylko pozwala osobom z nie-
petnosprawnosciami intelektualnymi podjac
prace, ale jest takze przyjazne dla $rodowiska.
Dziatanie wydaje sie mie¢ potencjat dalszego
rozwoju. Empower stale poszukuje szans po-
wiekszenia grupy oraz rozpocza¢ podobne
prace na wyspie Gozo.

PROCES PROWADZACY DO ZATRUDNIENIA
Zanim podjecie pracy staje sie faktem i po-
szczegblne osoby umieszczane s3 na kon-
kretnym stanowisku, nastepuje szereg roz-
nych dziatan, ktérych celem jest zadbanie aby
szanse odniesienia sukcesu danego pracow-
nika w pracy zostaty zmaksymalizowane. Na
proces ten sktadajg sie m.in.:

» wstepne spotkania w celu zidentyfikowa-
na potrzeb pracodawcy,

e analiza stanowiska pracy w celu zrozu-
mienia niezbednych umiejetnosci i szko-
len, jakie muszg ukonczy¢ pracownicy
w danym s$rodowisku,

« okreslenie potencjalnych pracownikdw,

- wspoélne rozmowy rekrutacyjne i prace
préobne,

» szkolenie dla pracodawcy z zakresu wie-
dzy o niepetnosprawnosci,

* coaching w miejscu pracy,

« state wsparcie w trakcie trwania zatrud-
nienia,

« informacja i wsparcie w uzyskaniu finan-
sowania z programow ETC!

Osoby wstepnie wybrane na dane stanowisko
s3 objete nadzorem i wsparciem nawet przez
caty okres trwania zatrudnienia jesli praco-
dawca, pracownik lub trener pracy beda uzna-
wali to za pozadane. Wskazane, aby komuni-
kacja byta stata i ciagta, co pozwala zwiekszyc¢
szanse na odniesienie sukresu.

PODSUMOWANIE

Empower i Fundacja Inspire udowadniaja, ze
skutecznie szkolg i przygotowuja swoich pod-
opiecznych do wejscia na rynek pracy. Maja
przy tym nadzieje, ze uda im sie zachecic¢ ko-
lejnych pracodawcow do tego aby zatrudnic
osoby z niepetnosprawnosciami i dostrzec
drzemiagcy w nich potencjat.

" Instytucja kompetencjami odpowiadajaca
Powiatowemu Urzedowi Pracy
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Z PERSPEKTYWY 0SOBY

NIEPELNOSPRAWNEJ RUCHOWO

dr inz. Waldemar Wrdblewski — Politechnika Poznanska

0Od wielu lat jestem pracownikiem dydaktycz-
nym szkoty wyzszej. Z moich dos$wiadczen
i obserwacji wynika, ze najczesciej dysfunkcje
u niepetnosprawnych studentéw lub pracow-
nikéw maja charakter ruchowy. Dlaczego tak
jest? Wydaje mi sie, ze mechanizmy selekcji
kandydatéw na wyzsze uczelnie eliminuja
przede wszystkim osoby o niepetnosprawno-
sci intelektualnej, zas kandydaci z niepetno-
sprawnoscia wzroku lub stuchu maja znacz-
nie bardziej zawezong oferte ksztatcenia niz
osoby z niepetnosprawnoscia ruchowa. Przy-
czyn dominacji 0s6b z niepetnosprawnoscia
ruchowa wsrod wszystkich studiujgcych nie-
petnosprawnych mozna tez doszukiwac sie
w systemie edukacji obowigzujgcym w Pol-
sce. Dzieci z dysfunkcjg wzroku lub stuchu
maja utrudnione mozliwosci edukacji w zwy-
ktych szkotach. Nawet klasy integracyjne tylko
czasami doréwnujg poziomem tzw. zwyktym
klasom. Pozostaja szkoty specjalne, w ktérych
proces ksztatcenia powinien by¢ dostosowany
do rodzaju niepetnosprawnosci ucznia. Sitg
rzeczy ogranicza to ramy programowe po-
szczegoblnych przedmiotow. W efekcie tego,
startujgc na studia absolwent $redniej szkoty
specjalnej nie ma zazwyczaj rownych szans
z absolwentami zwyktych szkét srednich.

Natomiast niepetnosprawnos$¢ ruchowa nie
wymusza ograniczenia zakresu materia-
tu poznawanego w ramach poszczegdlnych
przedmiotéw. Wazne jest, ze osoby z taka
niepetnosprawnoscia moga uczeszcza¢ do
tzw. zwyktych szkét. Oczywiscie wymaga to
duzej zyczliwosci ze strony nauczycieli i ko-
legéw oraz znacznej dozy nieztomnosci i sa-
mozaparcia u niepetnosprawnych i ich ro-
dzicow. Oczywiscie, w zaleznosci od rodzaju
tej niepetnosprawnosci, ograniczeniu moga
ulec programy poszczegélnych przedmiotéw
takich, jak wychowanie fizyczne, zajecia ar-

tystyczne czy tez zajecia techniczne. Nie po-
garsza to chyba w sposdb zasadniczy warun-
kéw startowych niepetnosprawnych ruchowo
w poréwnaniu z osobami w petni sprawnymi,
ktére rowniez startujg na studia.

Nietrudno domysli¢ sie, ze moje .kontakty”
ze szkotg wyzsza rozpoczety sie, gdy zrobi-
tem mature, a nastepnie zostatem studentem.
Byto to wiele lat temu, jeszcze przed prze-
miang ustrojowa w Polsce. Studentow z nie-
petnosprawnoscia ruchowa byto niewielu. Nic
mi tez nie wiadomo o systemowych mechani-
zmach wspomagania takich osdb, oczywiscie
oprocz tak zwanych punktéw przyznawanych
osobom niepetnosprawnym starajagcym sie
0 przyjecie na studia. W nastepnych latach na
poszczegodlnych uczelniach rozpoczeto do-
stosowywanie niektérych pokojéw w domach
studenckich do potrzeb studentéw niepetno-
sprawnych. Natomiast w budynkach dydak-
tycznych nie byto wtasciwie zadnych specjal-
nych udogodnien. W zaleznosci od stopnia
niepetnosprawnosci studenci byli mniej lub
bardziej samodzielni. Mogli jednak zawsze
liczy¢ na pomoc innych studentéw i pra-
cownikéw uczelni. Chociaz nie byto zadnych
platform dla wozkéw inwalidzkich, a windy
osobowe byty elementem wyposazenia tylko
niewielu budynkow dydaktycznych, to jednak
student mogt zawsze liczy¢ na wsparcie ze
strony kolegdw, a takze przypadkowych oséb.
Po zakonczeniu studiéw zostatem nauczycie-
lem akademickim. Chociaz zmienitem nieco
perspektywe obserwacji, to moja ocena sy-
tuacji os6b niepetnosprawnych ruchowo na
uczelni nie zmienita sie. W dalszym ciagu,
oprécz wsparcia o charakterze administra-
cyjnym oraz zwiekszajacej sie liczby miejsc
dla niepetnosprawnych w domach stu-
denckich, utatwienia budynkach dydaktycz-
nych sprowadzaty sie do mniej lub bardziej
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spontanicznej pomocy innych osob. Taka sy-
tuacja trwata wiele lat. Dopiero w ostatniej de-
kadzie XX wieku, wedtug mojego subiektyw-
nego odczucia, zaczeto propagowac termin
Jlikwidacja barier architektonicznych'. Wtedy
tez zaczeto dyskutowac coraz szerzej o orga-
nizacyjnych utatwieniach dla niepetnospraw-
nych studentéw i pracownikow.

Skutkiem tego byty pierwsze zmiany — w Kkil-
ku budynkach mojej uczelni zbudowano toa-
lety dla niepetnosprawnych. Céz, rzecz wrecz
niezauwazalna dla wielu osob, ale dla sporej
liczby niepetnosprawnych wrecz konieczna.
Pomijajac fakt, ze w wielopietrowym budyn-
ku, w ktérym pracuje, zbudowano tylko jedno
takie ‘'udogodnienie’ oraz, ze byto ono koedu-
kacyjne, to i tak byt to tak zwany krok we wta-
sciwym kierunku. Pikanterii sprawie dodawat
fakt, ze toaleta dla niepetnosprawnych byta
potaczona lokalowo z WC damskim — niekto-
re osoby musiaty pokonywac bariere wstydu,
czasami wywotujac poptoch wsréd uzytkow-
niczek tego .przybytku”, ale.. byta i mozna
byto z niej korzystacd!

Inny przejaw 6wczesnych korzystnych prze-
mian to oznakowanie miejsc parkingowych
dla niepetnosprawnych w miasteczku aka-
demickim. Jest ono dos$¢ rozlegte, a parkingi
znajduja sie na jego obrzezach. Na tych wta-
$nie parkingach zlokalizowano miejsca dla
pojazdéw niepetnosprawnych. Wskutek tego
musieli oni pokonywac pieszo lub na wadzku
spore dystanse. Uktad komunikacyjny umoz-
liwiat podjazd pod budynek, ale parkowanie
byto tam nielegalne! Czesto dopiero pertrak-
tacje miedzy osobg niepetnosprawnag a ad-
ministratorem budynku doprowadzaty do po-
zytywnego, ale indywidualnego rozwigzania.
Ciekawostka byt tez fakt, ze plac przed jed-
nym z wejs¢ do budynku, ktére jest wygodne
dla niepetnosprawnych, bo z poziomu chodni-

ka, zostato otoczone palisadg solidnych stup-
kow uniemozliwiajac podjazd samochodem.
Ttumaczono ten fakt tym, ze jest to fragment
drogi pozarowej. Skoro tak, to w jaki sposdb
samochdd pozarniczy ma pokonac takg prze-
szkode?

Osobna kwestia to parametry miejsca par-
kingowego dla samochodu osoby niepetno-
sprawnej. Nie dos¢, ze jest zbyt mato tych
miejsc i maja czesto niewygodng dla zainte-
resowanych lokalizacje, to ich wymiary gaba-
rytowe byty zbyt mate, tzn. takie same, jak dla
innych uzytkownikow parkingu. Osoba niepet-
nosprawna nie mogta otworzy¢ szeroko drzwi
samochodu, nie mogta tez podjecha¢ do drzwi
wozkiem, bo odstep od kolejnego samochodu
byt zbyt maty. Jesli doda¢ do tego nikomu nie
przeszkadzajacy kraweznik okalajacy par-
king, ewentualnie uskok miedzy powierzch-
nig uliczki a parkingiem, stanowiacy przejaw
kunsztu budowniczych parkingu, to mamy
catkiem bogaty wachlarz doznah dla osoby
niepetnosprawnej korzystajacej z ich dzieta.
Zadziwiajacy przejaw braku wyobrazni pro-
jektantéw i wykonawcoéw tak prostych obiek-
téw inzynieryjnych, jakimi sa parkingi.

Mozna tu wspomnie¢ o innym przejawie bra-
ku wyobrazni, czesto charakterystycznym dla
0sbéb sprawnych, przemieszczajacych sie bez
ograniczen ruchowych. W tych czasach place
i chodniki przed uczelnig byty przewaznie wy-
tozone ptytami z betonu lub lastriko. Duza ich
czes¢ jest do tej pory w takim stanie. Nie sa
one zbyt estetyczne i powoli stajg sie reliktem
minionej epoki. Majg jednak podstawowg za-
lete — sg szorstkie zima, bo nie przemarzaja
szybko. Zapewniajg wiec dos¢ dobrg przy-
czepnos¢ zima, jesli nie pokryje ich $nieg lub
l6d. Co jednak postanowili decydenci o nasta-
wieniu estetycznym do tej sprawy? Stopniowo
kolejne fragmenty takich chodnikoéw i placow
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sg remontowane, a ich powierzchnia jest po-
krywana popularna teraz ceramicznga kostka
brukowa. Rzeczywiscie, jest ona bardzo tadna,
oferowana jest w wielu ciekawych wzorach.
Ma jednak podstawowa wade — szybko prze-
marza przy pierwszych przymrozkach jesie-
nig, a jej powierzchnia pokrywa sie warstwa
lodu gdy powietrze jest wilgotne. Daje to duza
dawke niespodziewanych atrakcji wszystkim
spieszacym rano do szkoty, nie tylko niepet-
nosprawnym.

Przejdzmy teraz do czasdéw wspotczesnych.
Zauwazytem, ze ostatnio okresla sie tak co-
raz czesciej ostatnie 10 lat, czyli okres od
wejscia Polski do Unii Europejskiej. Warto tu
jednak wspomnie¢ ostatnie lata XX-go wie-
ku bo wtedy powstaty na mojej uczelni dwa
(chyba, by¢ moze myle sie) kompleksowe
projekty likwidacji barier architektonicznych.
Byty piekne. Zawieraty sugestywne wizualiza-
cje, a elementem jednego z nich, o ile dobrze
pamietam, byta makieta jednego z budynkow
z efektownie przebudowanymi wejsciami.
Rézne gremia byty zachwycone projektami,
autorzy otrzymali nagrody. Niestety, projek-
ty nie zostaty zrealizowane, nawet w czesci.
Znamienny jest przypadek budynku gtéwnego
naszej uczelni, ktéry pochodzi z przetomu XIX
i XX wieku. Aby wej$¢ do niego nalezato naj-
pierw wspiac sie na szczyt dtugich i stromych
schodow pozbawionych poreczy. W przeszto-
Sci wiele razy starano sie o zgode na mini-
malne modyfikacje — zamontowanie poreczy
na Scianach lub porecze-barierki. Niestety,
wojewddzki konserwator zabytkéw byt kon-
sekwentny i odrzucat te plany ttumaczac sie
troska o zachowanie autentycznosci zabyt-
kowego budynku. Nie przeszkadzat on jednak
w innym remoncie tego budynku, w ramach
ktérego gtéwna fasade wzbogacono réznymi
detalami ,w stylu epoki”, a wiec nie auten-

tycznymi. Nie wida¢ ich na starych zdjeciach
z pierwszej potowy XX-go wieku, gdyz tych ele-
mentéw wystroju po prostu nie ma. Ciekawe,
ze takie zabytki jak Opactwo Westminsterskie
w Londynie, Luwr w Paryzu czy Kapitol w Wa-
szyngtonie sg od wielu lat dostepne dla oséb
niepetnosprawnych ruchowo i w istotnych
miejscach zamontowano porecze, pochylnie
czy windy. Céz, prawdopodobnie wedtug kon-
serwatora zabytkéw nie doréwnywaty one
klasa budynkowi, o ktérym napisatem.
Sytuacja ta ulegta znacznej poprawie w cig-
gu ostatnich dziesieciu lat. Liczba studentow
niepetnosprawnych ustalita sie w ostatnim
czasie na poziomie 1-1,1%. To duzo wiecej niz
w latach 80-tych XX-go wieku. Szacuje sie, ze
wtedy udziat niepetnosprawnych w catkowi-
tej liczbie studentéw wynosit 0,3-0,5%. Aktu-
alnie ok. 75% studentéw niepetnosprawnych
jest na studiach dziennych, zas ok. 25% na
studiach zaocznych. Na mojej uczelni pracu-
je aktualnie 26 o0s6b niepetnosprawnych, co
stanowi ok. 1,4% ogotu zatrudnionych. Troske
i dbatos¢ o sytuacje studiujgcych osob nie-
petnosprawnych ma zagwarantowac¢ Usta-
wa o szkolnictwie wyzszym. Deklaruje ona,
ze jednym z podstawowych zadan uczelni
jest stwarzanie osobom niepetnosprawnym
warunkow do petnego udziatu w procesie
ksztatcenia i w badaniach naukowych. Skut-
kiem tego sa coraz szersze uprawnienia pet-
nomocnikéw d.s. oséb niepetnosprawnych na
poszczegdlnych uczelniach. Dysponuja oni
Ssrodkami finansowymi na zadania zwigzane
z ksztatceniem i rehabilitacja studentéw nie-
petnosprawnych. Ponadto $rodki z funduszy
remontowych uczelni sa sukcesywnie prze-
znaczane na likwidacje barier architektonicz-
nych. Nalezy tez wspomnie¢ o $rodkach uzy-
skiwanych na przyktad z funduszy Unijnych
lub PFRON.
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Dzieki tym zmianom rozwigzano wiekszosc
opisywanych niedogodnosci, np. w kilku bu-
dynkach sa toalety dla niepetnosprawnych
(meskie i damskie osobno), a przed wejsciami
do wiekszosci budynkdw znajduja sie pochyl-
nie. Czego jednak brak? W kilku budynkach nie
ma windy, sa tylko schody, a zamontowanie
windy jest bardzo drogie lub niemozliwe. W ta-
kiej sytuacji mozna by wyposazy¢ te budynki
w urzadzenia zwane schodotazami do dys-
pozycji 0s6b niepetnosprawnych i ich opieku-
néw. Inny problem, ktéry przetrwat do dzis, to
aranzacja sal dydaktycznych. Przejscia mie-
dzy stolikami sa waskie, a przestrzen przed
tablica zwykle tak mata, ze uniemozliwia to
osobom niepetnosprawnym na wodzkach ak-
tywnego udziatu w ¢wiczeniach tablicowych.
Kolejny dos¢ charakterystyczny relikty nieod-
legtej przesztosci to podesty (podwyzszenia)
przed tablicami, na ktérych znajduje sie stolik
dla prowadzacego. Cel takiego rozwigzania
jest jak najbardziej stuszny: gdy sala jest dtu-
ga, wowczas studenci w ostatnich rzedach nie
widze dobrze tablicy, bo jest zbyt nisko. Nalezy
wiec jg umiesci¢ wyzej i wprowadzi¢ podest.
Zapomniano w tej sytuacji o niepetnospraw-
nych studentach i nauczycielach. Przykro
pisac, ale taki stan rzeczy pozostat w wielu
salach dydaktycznych az do dnia dzisiejszego.
Na koniec chciatbym wspomniec o jeszcze in-
nym zjawisku wystepujacym w wielu szkotach
wyzszych. Wyeliminowanie jego jest z pozoru
proste, bo ma ono charakter organizacyj-
ny. Jednak, z drugiej strony, chyba najtrud-
niej walczy¢ z ludzkimi przyzwyczajeniami
i rozwigzaniami o charakterze tradycyjnym.
W czym rzecz? Wyzsze uczelnie sg instytu-
cjami demokratycznymi, podzielonymi na
wydziaty. Kazdy z wydziatéw jest w pewnym
sensie suwerenny: ma swojg kadre naukowo-
dydaktyczng oraz pomieszczenia dla pracow-
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nikéw i sale dydaktyczne. W tym ostatnim tkwi
opisywany problem. Ze wzgledu na charakter
niepetnosprawnosci studenta lub nauczyciela
pewne sale s3 dla niego mniej dostepne lub
wrecz niedostepne. Problem pojawia sie wow-
czas, gdy dany wydziat nie dysponuje sala
odpowiednig dla osoby niepetnosprawnej,
a jedynie inne wydziaty. Nalezy woéwczas pro-
wadzi¢ negocjacje, majace na celu wymiane
sal miedzy wydziatami na czas tych zaje¢, by
zainteresowana osoba mogta w ogéle w nich
uczestniczy¢, a do tego w godnych warunkach.
Tego typu negocjacje prowadzone sg zwy-
kle przed rozpoczeciem kolejnego semestru.
Pewnej dozy niepewnosci dodaje tez fakt, ze
wtadze uczelni zmieniaja sie okresowo. Nowe
osoby to inne decyzje, niekoniecznie od razu
korzystne dla osoby niepetnosprawnej. Budzi
to niepotrzebne emocje. Czy nie mozna tego
rozwigzac organizacyjnie na poziomie wtadz
uczelni? Osoba o uprawnieniach koordynato-
ra miataby do dyspozycji pewne zasoby po-
szczegoblnych wydziatéw i decydowataby o ich
rozdziale w zaleznosci od liczby i rodzaju wy-
magajacych tego studentéw i nauczycieli aka-
demickich. Chciatbym tu wspomniec o jeszcze
jednym aspekcie tego problemu. Otdz zazwy-
czaj przy planowaniu zaje¢ dydaktycznych
przez pracownikéw dziekanatu wykorzystuje
sie informacje o liczebnosci grup studenckich,
co implikuje wielkos¢ sal, ale nie wykorzystu-
je sie w petni wiedzy o niepetnosprawnych
studentach. Dlatego czasami obserwowatem
lub styszatem od studentéw, ze wnosili nie-
petnosprawnego kolege na wdézku na drugie
pietro by umozliwi¢ mu udziat w ¢wiczeniach.
Czy nie mozna unikna¢ takich upokarzajacych
sytuacji zawczasu organizujgc odpowiednio
zajecia?
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ZATRUDNIANIE 0SOB

Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

tukasz Kubiak

ManpowerGroup Polska, Project Manager ds. Zaawansowanych Rozwiazan KA

Manpower jako wspdtinicjator stowarzysze-
nia ,Business & Disability” gteboko, wierzy
w otwarcie $wiata pracy dla oséb z niepetno-
sprawnosciami.

Interesujemy sie wszelkimi zagadnieniami,
majagcymi wptyw na aktywizacje zawodowa
tej grupy spotecznej.

Projekt zatrudnienia oséb z niepetnospraw-
nosciami rozpoczelismy od kwietna ubiegtego
roku, wczesniej réwniez pracowat w naszej
organizacji pracownicy z grupa inwalidzka,
jednak nasze dziatania nie byty skoncentro-
wane na tych osobach. To wszystko zmienito
sie, kiedy odkrylismy, niewykorzystany poten-
cjat, ktory tkwi w tej grupie zawodowej.

W ramach projektu ,Niepetnosprawnosc i pra-
ca — Nowe perspektywy, nowe rozwigzania”
rozpoczeliSmy blizsza wspodtprace z osoba-
mi z niepetnosprawnosciami. Dzieki naszym
dziataniom oraz zrozumieniu partneréw biz-
nesowych, osoby ktére jeszcze wczoraj nie
mogty znalez¢ pracy z powodu uszczerbku
na zdrowiu, dzi$ w petni korzystajg z rozwoju
zawodowego Z catg odpowiedzialnoscia oce-
niam projekt, jako wysoce przydatny spotecz-
nie oraz rozwojowy biznesowo.

Gtowna wartoscia jest uwalnianie potencjatu
drugiego cztowieka, réwniez tego, dtugotrwa-
le wykluczonego zawodowo ze wzgledu na
dysfunkcje.

Po pierwszym roku funkcjonowaniu projektu
zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami,
rekomendujemy to rozwigzanie dla praco-
dawcdw ze wzgledu na:

» Aspekt spoteczny - pokazuje, jak mozna
wzmocni¢ wizerunek pracodawcy w ra-
mach spotecznie odpowiedzialnego bizne-
su (polityka CSR)

« Polityke kadrowa — daje gotowa recepte,
jak przejac¢ czes¢ obowigzkéow z pomoca

trenera pracy, organizacji pozarzadowych
w procesie selekcji pracownikéw na dane
stanowisko

« Zarzadzanie zasobami ludzkimi — nakre-
Sla, jak wdrazac i adaptowac efektywniej
pracownika do struktur organizacji

*  Wymiar biznesowy — mozliwosci dotycza-
ce korzysci finansowych poprzez system
dofinansowan oraz ulg dla pracodawcow,
jak rowniez i pozafinansowych zwigzany
z zarzadzaniem réznorodnoscia

Z perspektywy pracodawcy, istotne jest kon-
tynuowanie prac nad wdrazaniem kolejnych
instrumentéw pomocnych w dotarciu do
kandydatéw z grup defaworyzowanych. Gdyz
wyzwan przy aktywizacji oséb z niepetno-
sprawnosciami jest wiele, zwtaszcza w sfe-
rze mentalnej. Dlatego wszelkie szkolenie
oraz pomoc instytucji wyspecjalizowanych
z procesu zatrudnienia pracownikéw z nie-
petnosprawnoscia zarekomendowatbym dla
wiekszosci osob z dziatéw zarzadzania za-
sobami ludzkimi. Niezwykte jest to, jak kilka
dni szkoleniowych, spedzone na warsztatach
i symulacjach, moga uwrazliwi¢ cztowieka
na los 0séb z niepetnosprawnosciami. Ciagle
sfera mentalna powoduje dla pracodawcow
najwieksza bariere w zatrudnianiu oséb z nie-
petnosprawnosciami.

Rynek pracy w Polsce ma spore zapdznienia
w kwestii aktywizacji oséb z niepetnospraw-
nosciami, kraje zachodniej Europy juz dawno
przekroczyty 40% aktywnych zawodowo oséb
z grupa inwalidzka. Dlatego tak wazne jest,
zeby dac¢ szanse potencjalnym kandydatom,
a pracodawcéw edukowac, jak mozna lepiej
zarzadzac¢ réznorodnoscig w swoich organi-
zacjach. Grupa o0séb z niepetnosprawnoscia-
mi w wieku produkcyjnym to 2 milionowa po-
pulacja. Potencjat w tej grupie istnieje, tylko,
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ze pracodawcy nie bardzo wiedzg, jak skorzy-
stac¢ z tych zasobdw. Wsparcie jest potrzebne,
Swiadczy réwniez o checi rozwoju samych
kandydatéw z niepetnosprawnoscia, wyjscia
poza swoja strukture $rodowiskowa i zdoby-
cia nowych kwalifikacji zawodowych przez
osoby z niepetnosprawnoscia. Dzi$ w Polsce
9.1% o0s6b z niepetnosprawnosciami posiada
wyzsze wyksztatcenie, blisko 36% srednie wy-
ksztatcenie.

pokoleniowej, szybkiego starzenie sie spote-
czenstwa polskiego, dynamicznego przyrostu
miejsc pracy w latach 2014-2015 oraz emi-
gracji zarobkowej, to musi spowodowac luke
w nieobsadzonych miejscach pracy. Dlatego
pracodawcy, juz dzi$ powinni zwrdéci¢ uwage
na zatrudnienie 0séb z niepetnosprawnoscia-
mi, jako szanse na wypetnienie czesSciowych
niedostatkéw w polityce pozyskania nowych
kandydatéw.

TRUDNOSCI W OBSADZANIU STANOWISK
Z POWODU NIEDOBORU TALENTOW

80% O Globalnie
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Pomimo, iz w Polsce aktualnie mamy 12,5%
stope bezrobocia, to jak pokazuje powyzszy
diagram, co 3 pracodawca zgtasza trudnosci
w obsadzeniu stanowisk. Ten problem, bedzie
jeszcze bardziej odczuwalny, gdy populacja
bedzie sie kurczyta. W obliczu nadchodza-
cych zmian na rynku pracy: niedoboru talen-
tow ( jak obserwujemy powyzej), wymiany

Projekt zatrudnienia oséb z niepetnospraw-
nosciami rozpoczelismy w kwietniu ubiegtego
roku, bardzo szybko znalazt uznanie, wsréd
konsultantéw, manageréw naszej firmy, bo
w rozmowach czesto podkreslalismy, ze kaz-
dy z nas zna co najmniej jedng osobe, ktora
zyje z dysfunkcja. Na poczatku nie byto tatwo,
obawy mentalne pracodawcoéw, braty gére nad
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préba zastanowienia sie jak mozna stworzyc
miejsce pracy. Pozytywnym przyktadem byta
duza firma amerykanska, ktéra po zatrudnie-
niu testowym pierwszych 3 oséb zdecydowata
sie na przystosowanie linii, gdzie teraz moze
pracowac¢ do 8 osdéb, w tym rowniez osoby
niestyszace. Innym przyktadem jest firma lo-
gistyczna z regionu toédzkiego, zatrudniajaca
do 12 0s6b z niepetnosprawnosciami przy pa-
kowaniu produktow. Od poczatku trwania pro-
jektu oddelegowalismy juz blisko 300 pracow-
nikéw z tego 21 osoéb zostato zatrudnionych
bezposrednio u naszych Klientéw. Te 21 oséb
sg wzorem godnym nagtasniania, ze mimo
rozbudowanego procesu rekrutacji sprawdzi-
ty sie fantastycznie. Dlatego Klienci utworzyli
nowe miejsca pracy i zrobili wszystko, aby za-
trudnic i zwigzac ze sobg, te osoby na dtuze;j.
Bardzo wazna role przejmuja w procesie za-
trudnienia oséb z niepetnosprawnosciami
jednostki wyspecjalizowane, organizacje po-
zarzadowe, agencje pracy i instytucje rynku
pracy. Oprécz wczesniej wymienionych war-
tosci dodanych wynikajacych z roli instytucji
rynku pracy ( selekcja, adaptacja), chciatbym
podkresli¢ szczegdlnie jeden cel, mianowicie
organizacje niepubliczne, majg za zadanie
utrzymania zatrudnienia dla osoby aktywizo-
wanej. Co wprost przektada sie na redukcje
najwiekszych, ukrytych kosztéw dla praco-
dawcow czyli rotacji w zespole.

Podsumowujgc zatrudnienie oséb z niepet-
nosprawnosciami, jest waznym i pomocnym
procesem dla pracodawcéw w zarzadzaniu
zmiang oraz zasobami ludzkimi. Kazda ak-
tywizacja o0séb z niepetnosprawnosciami,
powinna sie zaczynac¢ od szkolenia dla pra-
codawcéw zardéwno, bezposrednich prze-
tozonych oraz managerow poszczegdlnych
obszaréw, jest to istotny warunek. Czesto od
rzetelnosci i jakosci wprowadzenia nowego
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pracownika, zalezy sukces firmy w dochodze-
niu do oczekiwanej efektywnosci oraz funk-
cjonowaniu w zespole. Pracodawcy niechetnie
decyduja sie na wprowadzenie nowych oséb
dla ktorych trzeba przystosowac miejsce pra-
cy. Cho¢ coraz wiecej jest gtosdw, ze pracow-
nik z grupg inwalidzka niesie ze sobg wartosc
pracy czyli wypracowany zysk dla organizacji.
Jezeli do tego dotaczymy obnizenie sktadki
odprowadzonej do PFRON ( Panstwowy Fun-
dusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych)
to mamy juz dwie korzysci. Niczym jednak, nie
da sie zmierzy¢ pozytywnego wizerunku, bu-
dowanego na niwie spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesowe;.

Prawdziwg wartoéciag dodang jest szansa,
jaka otrzymuja ludzie, ktérzy jeszcze wczoraj
pozostawali bez pracy. Waznym elementem
jest wspieranie pracodawcéw przez system
szkolen, odpowiednia dystrybucje pieniedzy
w systemie, gdzie pracownik bedzie central-
ng postacia. Postuluje wdrozenie tego w zycie
poprzez odpowiedzialny spotecznie marke-
ting, co z pewnoscig wigze sie z dodatkowymi
kosztami, ktére warto ponies¢ jesli spowoduje
to zmiany mentalne u pracodawcow i zatrud-
nienie kolejnych os6b z niepetnosprawnoscia-
mi. Bo jak zwykt mawia¢ Henry Ford: , jezeli
robimy tylko, to co juz potrafimy, na zawsze
zostaniemy tylko tym, kim jestesmy”.
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