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doradca zawodowy, psycholog, trener, cztonek zespotu orzekania o niepetnosprawnosci

Wdrozenie w Polsce Programu Operacyjne-
go Kapitat Ludzki, a przed nim Sektorowego
Programu Operacyjnego Rozwoju Zasobdw
Ludzkich, pozwolito na realizacje wielu pro-
jektow skierowanych do 0séb niepetnospraw-
nych, ich otoczenia oraz instytucji zajmuja-
cych sie wspieraniem niepetnosprawnych.
Liczne inicjatywy projektowe uruchomity
nowy sposéb myslenia, pozwolity na przepro-
wadzenie niestandardowych przedsiewziec,
w ramach ktérych diagnozowano mozliwosci
0séb z ograniczong spra-wnoscia, oferowa-
no bezposrednig pomoc, czy tez edukowano.
Zrealizowane projekty pozwolity na poprawe
sytuacji zawodowej i spotecznej wielu ludzi.
Jednoczesnie dziatania projektowe obnazyty
pewne stabosci dotychczas funkcjonujacego
systemu wspierania osob niepetnosprawnych
w naszym kraju.

Polski system wsparcia oséb niepetnospraw-
nych znajduje swoje umocowania juz w Kon-
stytucji, ktora naktada na wtadze publiczne
obowigzek zapewnienia osobom tym zabez-
pieczenia bytowego, komunikacji spotecz-
nej oraz przystosowania do pracy. | mozemy
z catg pewnoscia powiedzie¢ iz wsparcie takie
jest potencjalnie mozliwie i w praktyce reali-
zowane, jednak juz efektywnos¢ tego systemu
oraz sposob organizacji wyraznie wymagaja
usprawnienia.

Pierwsza i najistotniejsza stabos$¢ uwidacz-
nia sie juz na poczatku, kiedy chcemy roz-
wigzywac problemy kompleksowo. Okazuje
sie wowczas, ze mamy kilka instytucji od-
powiedzialnych za wspieranie ludzi, ktérych
zdolnoéci adaptacyjne s3g obnizone, czy to na
skutek choroby, czy w nastepstwie wypadku.
Naleza do nich Panstwowy Fundusz Rehabi-
litacji Os6b Niepetnosprawnych (PFRON), Mi-
nisterstwo Zdrowia ( MZ), Narodowy Fundusz
Zdrowia (NFZ), Zaktad Ubezpieczen Spotecz-

nych (ZUS), Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego (KRUS). W bezposérednig prace
zaangazowane s3 urzedy pracy oraz osrodki
pomocy spotecznej wraz z organami prowa-
dzacymi, medycyna pracy, zespoty orzekania
o stopniu niepetnosprawnosci oraz szkolnic-
two. Jednak planujac szerokie wsparcie za-
uwazymy, ze ,W polskim systemie prawnym
brakuje koordynacji dziatan instytucji odpowie-
dzialnych za udzielanie pomocy osobom, ktdre
zagrozone sg niezdolnoscia do pracy w nastep-
stwie urazu lub choroby, a co za tym idzie elimi-
nacja z rynku pracy.” Jest to cytat z informacji
jaka na swojej stronie zamiescit PFRON, uza-
sadniajac potrzebe realizacji nowego projektu
dotyczacego szeroko rozumianej komplekso-
wej rehabilitacji.

Co w praktyce wynika z braku koordynacji
dziatan wyzej wymienionych podmiotéw? Dla
osoby dotknietej problemem niepetnospraw-
nosci oznacza to przede wszystkim zabiega-
nie w kilku instytucjach o potrzebne wsparcie,
w kazdej z osobna. Czesto wiaze sie to z ko-
niecznoscia prezentowania swojej sytuaci
wcigz na nowo, wydtuza i komplikuje proces
uzyskiwania pomocy. Nierzadkim réwniez
zjawiskiem jest krgzenie pomiedzy instytu-
cjami, ktore sygnalizuja, ze w ich gestii roz-
wigzywanie danego problemu w catosci nie
jest mozliwe.

Z punktu widzenia potrzeb rehabilitacji zbyt
dtugi i skomplikowany proces, to jedna z naj-
wiekszych przeszkod na drodze do osiggnie-
cia lub przewrdcenia aktywnosci zawodowej.
Formalnie wsparcie jest mozliwe, jednak spo-
sob jego organizacji dziata demotywujaco na
osoby, ktére pomoc powinny otrzymac.

W bardzo wielu przypadkach bez pomocy
z zewnatrz osoby niepetnosprawne nie po-
trafia samodzielnie zadba¢ o odpowiednie
kwalifikacje, rozeznac sie na rynku pracy czy
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nawigza¢ kontakty z pracodawcami. Jak po-
kazuja to badania z ostatnich lat, aktywnos¢
zawodowa 0soéb niepetnosprawnych dotyczy
niewielu z ponad 30% badanych.

Zrédto: dane z badan przeprowadzonych
w roku 2009 w ramach projektu pt. Ogdlnopol-
skie badanie sytuacji, potrzeb i mozliwosci 0sob
niepetnosprawnych (EFS / PFRON / SWPS).
Jest to niewielki odsetek i jasnym jest, ze taka

sytuacja wymaga interwencji.

Wiele sposrod zrealizowanych projektow po-
kazuje, ze skuteczna interwencja jest moz-
liwa. Czes¢ z nich to projekty innowacyjne,
w ktérych przewidziano wielopoziomowe
wsparcie. Wielopoziomowos¢ i logika polega
przede wszystkim na tym, ze wszelkie dzia-
tania poprzedzane sa szeroka diagnoza: me-
dyczna, psychologiczng i spoteczng. Po nigj
dopiero nastepuja kolejne etapy dostarczania
odpowiednich kompetencji osobistych

i zawodowych, nabywania praktyki i wreszcie
zdobywania doswiadczenia w miejscu pra-
cy. Niestety nieuchronna koniecznosciag jest
by kazdy projekt sie zakonczyt. Zwykle okres
realizacji jest ograniczony do 2 lat. Po tym
czasie powracamy znowu do rozwigzan sys-
temowych i standardowych dziatan instytucji.
Dlatego mimo, ze projekty przynosza pozy-
tywny skutek, konieczne jest rowniez uspraw-
nianie systemu, tak by ze sprawdzonych
rozwigzan mogta korzysta¢ wieksza grupa
zainteresowanych, w dtuzszym czasie.

Jednym z najbardziej istotnych parame-
trow sprawnie funkcjonujacego systemu jest
wczesne rozpoznawanie ograniczen zdrowot-
nych wptywajacych na zdolnosci adaptacyjne
cztowieka i mogacych zadecydowac¢ o jego
przysztosci zawodowej. Wczesna diagnoza
daje znacznie wieksze szanse na prawidto-
we przeprowadzenie procesu rehabilitacji.

W przypadku o0séb z trudnosciami wrodzo-
nymi chodzi o to, by spojrze¢ od poczatku
na nie, jako osoby, ktore w przysztosci beda
chciaty w miare mozliwosci funkcjonowac
samodzielnie. Wigze sie z poprowadzeniem
procesu edukacji w potgczeniu z rehabilitacja
nakierowana na kompensowanie deficytow
oraz wykorzystanie mozliwosci danej osoby.
Zatozenie, ze dopiero po zakonczeniu eduka-
cji mtody, nie w petni sprawny cztowiek roz-
pocznie nabywanie kompetencji przydatnych
zawodowo jest btedne i przynosi znaczne
opdznienia w procesie aktywizacji zawodowej.
Czasami w ogole ja uniemozliwia.

Podobnie w odniesieniu do osdb, ktére w wy-
niku zdarzen losowych lub choroby utracity
petng sprawnosg, istotnym jest by wraz z le-
czeniem mozliwe byto uruchomienie jednego
ciggtego procesu, gdzie od poczatku nastepuje
rehabilitacja lecznicza, spoteczna i zawodowa
(przekwalifikowanie zawodowe i zatrudnie-
nie). W dotychczasowym systemie dominuje
etapowos$¢ realizowana przez rézne niezwia-
zane instytucje: po okresie leczenia nastepuje
rehabilitacja zdrowotna. W zaleznosci od jej
przebiegu oraz historii zatrudnienia orzecznik
ZUS przyznaje lub nie, prawo do $wiadczen.
W innej instytucji, w zespotach orzekania for-
malnie stwierdzana jest niepetnosprawnosc
oraz jej stopien i dopiero wtedy mozliwe jest
uruchomienie rehabilitacji zawodowej w urze-
dzie pracy, o ile ten dysponuje adekwatnymi
srodkami. Jest to rozwigzanie w znacznej
mierze czasochtonne i dysfunkcyjne, ponie-
waz wymaga znacznej motywacji oraz sit by
caty ten proces przej$c¢ pozytywnie.

Skrajnym przyktadem destrukcyjnego od-
dziatywania niesprawnego systemu jest brak
spojnosci pomiedzy wskazaniami orzecznika
mowigcymi o zdolnosci do pracy, a rozpozna-
niem lekarza medycyny pracy odmawiajacego
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mozliwosci zatrudnienia na danym stanowi-
sku lub w konkretnym zawodzie. Pozostawie-
nie w takiej sytuacji osoby niepetnosprawnej
samej sobie przynosi bardzo negatywne skut-
ki indywidualne i spoteczne.

Innym nastepstwem braku wspétpracy po-
miedzy elementami systemu jest stan, kiedy
to znaczna liczba osdb, ktére doswiadczaja
niepetnosprawnosci biologicznej (tzn. takiej,
gdzie z powoddéw problemdw zdrowotnych
osoby odczuwajg ograniczenia w wykony-
waniu codziennych czynnosci lub zadan, ty-
powych w okreslonym wieku, przez okres co
najmniej 6 miesiecy) nie posiada orzeczenia,
czyli nie jest niepetnosprawna w sensie praw-
nym. Osoby takie albo nie wiedzg o tym, ze
mogtyby formalnie potwierdzi¢ swoj status,
albo nie wiedza jakie mogtyby wymierne ko-
rzysci odnies¢ z posiadania statusu osoby
niepetnosprawnej. Zdarza sie takze nierzadko,
ze 0soby niepetnosprawne majg obawy przed
oficjalnym potwierdzaniem swojej sytuacji
zdrowotnej, poniewaz obawiajg sie dyskry-
minacji i ograniczen ze strony pracodawcéw.
Brak orzeczenia w praktyce oznacza niemoz-
nos¢ korzystania z systemu wsparcia. Z kolei
bez rehabilitacji zawodowej i wspomagania
zatrudnienia osoby niepetnosprawne biolo-
gicznie doswiadczaja znacznych trudnosci na
rynku pracy. Sytuacja taka ma czesciej miej-
sce w przypadku problemdw zdrowotnych na-
tury ruchowej lub somatycznej.

Zrédto: dane z badan przeprowadzonych
w roku 2009 w ramach projektu pt. Ogdlnopol-
skie badanie sytuacji, potrzeb i mozliwosci 0séb
niepetnosprawnych (EFS / PFRON / SWPS).
Osoby z niepetnosprawnoscia psychiczna
lub uposledzeniem umystowym sa znacznie
czesciej diagnozowane i orzekane i czesciej
otrzymuja orzeczenia o znacznym stop-
niu ograniczenia sprawnosci. One z kolei ze

wzgleddw na specyfike niepetnosprawnosci
maja wieksze trudnosci z wykorzystaniem
posiadanego statusu. Wptywaja na to zaréwno
specyfika schorzen jak i nastawienie spotecz-
ne. Zaréwno niepetnosprawnos$¢ psychiczna,
jak i uposledzenie umystowe, ktore razem
sktadaja sie na kategorie niepetnosprawno-
Sci umystowej czesSciej wigza sie z powaznym
ograniczeniem sprawnosci, objawiajacym sie
zaburzeniem spotecznego i poznawczego
funkcjonowania jednostki, w tym z zaburze-
niami procesu kontroli wtasnego zachowania
i funkcji metapoznawczych. Dlatego osoby te
wymagaja wiekszego i bardziej zindywiduali-
zowanego wsparcia w komunikacji z rynkiem
pracy.

We wspomnianym wczesniej planowanym
projekcie PFRON postuluje by wzorowac sie
na rozwigzaniach, ktére usprawniajg dzia-
tanie odpowiednich instytucji, jak chociazby
rozwigzania stosowane w Niemczech, gdzie
model pomocy oparty jest o jednolite zarza-
dzanie catym procesem wczesnej rehabilitacji,
uwzgledniajgce 4 fazy: intensywne leczenie
szpitalne, podstawowa terapie rehabilitacyj-
ng szpitalng lub ambulatoryjna, rehabilitacje
zwigzana z potencjalnym miejscem pracy
i reintegracje zawodowa. Na kazdym etapie
dominuje w nim nastawienie na potencjalne
mozliwosci pacjenta zapewniajgce mu powrot
do petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym
i zawodowym. Takie nastawienie wigze sie
ze zmiang postrzegania niepetnosprawnosci
jako problemu pojedynczych oséb, na spoj-
rzenie zadaniowe. Przy czym zadanie dotyczy
w tym wypadku zaréwno indywidualnej osoby,
jak i odpowiedzialnej za caty proces instytucji.
Kiedy tylko instytucja zajmujaca sie leczeniem
rozpozna zagrozenie wykluczeniem z zycia
zawodowego i spotecznego natychmiast uru-
chamiany powinien by¢ caty szereg dziatan,
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ktérych celem jest przywrécenie w mozliwe
wysokim stopniu zdolnosci jednostki do ada-
ptacji spotecznej i zawodowej. Z punktu wi-
dzenia pacjenta miatby to by¢ proces ciagty,
sktadajacy sie z logicznie nastepujacych po
sobie zadan, trwajacy do momentu uzyskania
pozytywnego efektu.

Rozwigzanie takie nie wymaga tworzenia ko-
lejnych podmiotow, a jedynie stworzenie wa-
runkéw prawnych i organizacyjnych do Scistej
wspotpracy.

Druga stabosciag systemu jest fakt, ze efek-
tywnos¢ dziatan wszelkich dziatan aktywiza-
cyjnych wykracza poza systemem, poniewaz
przewazajaca czes¢ miejsc pracy oferuja
prywatni przedsiebiorcy, funkcjonujacy na za-
sadach gospodarki wolnorynkowej. Podej-
muja oni niezalezne decyzje, podyktowane
przede wszystkim interesem ekonomicznym
przedsiebiorstwa. Wsparcie ekonomiczne
ze S$rodkéw PEFRON dla przedsiebiorstw
zatrudniajacych osoby niepetnosprawnych
w postaci dofinansowania zatrudnienia lub
zwrot kosztéw przygotowania miejsca pracy
jest pewnga zacheta ekonomiczng, jednak nie
jest dostatecznie istotnym argumentem by
przetamac wiele uprzedzen i obaw po stronie
pracodawcow. Stad tez niezbednym elemen-
tem usprawnienia systemu aktywizacji za-
wodowej jest zbudowanie zaplecza w postaci
swiadomych i zmotywowanych pracodawcow.
Sytuacja w tej materii z pewnoscig nie zmieni
sie nagle, pod wptywem jednej kampanii spo-
tecznej. Potrzebne s3 narzedzia, ktore beda
skuteczne w odniesieniu do konkretnych sytu-
acji, na dany moment. W odniesieniu do kon-
kretnych przedsiebiorstw funkcjonujgcych na
okres$lonym obszarze.

Osoby niepetnosprawne nie stanowiag jedno-
rodnej grupy. Kazdy z przedsiebiorcéw moze
mie¢ wtasne doswiadczenia z kontaktéw z ta-

Enable — Workable

kimi osobami, do$wiadczenia te wptywajg na
jego nastawienie. Chcac promowac zatrud-
nienie 0sob z niepetng sprawnoscig tak, by
unikna¢ uruchamiania negatywnych stereo-
typow, nie mozemy pozostawaé na poziomie
ogolnych sformutowan i apeli. Konieczne jest
stworzenie mozliwosci promowania i reko-
mendowania konkretnych oséb wraz z ich
predyspozycjami osobistymi i umiejetnoscia-
mi zawodowymi. Promocjg powinny sie zaj-
mowac¢ podmioty i osoby, ktére majg odpo-
wiednie zaplecze do kontaktéw z biznesem,
tak by proces komunikacji byt jak najbardziej
adekwatny do oczekiwan pracodawcow, zro-
zumiaty i elastyczny.

Nalezy takze stworzy¢ mozliwosci .prébowa-
nia sie” z nowa sytuacja zaréwno dla praco-
dawcy jak i niepetnosprawnego pracownika
np.w postaci praktyk lub stazy, tak by kreowac
sytuacje, w ktdrej obie strony bedg wchodzity
w relacje i nabeda konkretne doswiadczenia,
nie rodzace jednak od razu zobowigzanh.
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Obecnie dzieki m.in. dofinansowywanym pro-
jektom dostrzegalny stat sie fakt, ze nie tylko
moment podjecia pracy jest istotny elemen-
tem aktywizacji i rehabilitacji zawodowe;.
Bardzo wazne sa takze pierwsze miesiace
pracy, kiedy nastepuje praktyczna weryfikacja
oczekiwan obu stron, pracownika i pracodaw-
cy. Sytuacje taka nalezy monitorowac i podej-
mowac interwencje, jezeli jakies fakty nie zga-
dzaja sie z wyobrazeniem. Stad duza potrzeba
wykorzystywania funkcji trenera pracy, ktory
ma szanse interweniowac ,na miejscu’, gdzie
odbywa sie $wiadczenie pracy, i w miare moz-
liwosci wspomagaé nabywanie niezbednych
umiejetnosci, zgodnych z oczekiwaniami pra-
codawcy.

Juz w latach 50 XX wieku W. Dega i M. Weiss
opracowali zatozenia programu polskiej szko-
ty rehabilitacji . Ich koncepcja rehabilitacji za-
ktadata nastepujace cele i cechy:

1. Wczesnos¢ zapoczatkowania, czyli rehabi-
litacja rozpoczyna sie mozliwie juz w okre-
sie leczenia, od czasu przyjecia chorego do
szpitala lub ambulatorium.

2. Powszechno$¢. Rehabilitacja jest dostep-
na wszystkim, ktorzy jej potrzebuja i obej-
muje wszystkie specjalnosci w lecznictwie
szpitalnym, ambulatoryjnym i sanatoryj-
nym.

3. Ciagtosc. Rehabilitacja medyczna jest $ci-
sle powigzana z rehabilitacja zawodowa
i spoteczna. Z chwilg zapoczatkowania
rehabilitacja prowadzona jest az do uzy-
skania petnej sprawnosci, a u oséb nie
rokujgcych petnego powrotu do zdrowia,
do czasu uzyskania optymalnych mecha-
nizméw kompensacyjnych, utrwalajacych
wyniki usprawnienia lub utrzymania uzy-
skanej kondycji.

Dobre praktyki
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4. Kompleksowos¢. Uwzglednia sie od po-
czatku wszystkie aspekty (etapy) rehabi-
litacji, tj. leczniczy, spoteczny i psycholo-
giczny.

Mimo zmiany realiéw funkcjonowania nasze-
go kraju zatozenia te pozostaja jak najbardziej
aktualne, jednak dzisiaj powiemy juz, ze mu-
simy jeszcze bra¢ pod uwage realia finanso-
we i mozliwosci budzetu panstwa. Majac na
uwadze koniecznos¢ zachowania réwnowagi
pomiedzy naktadami na rehabilitacje a zdol-
noscia finansowa budzetu nie trzeba jednak
rezygnowac z wysokiej jakosci catego proce-
su. Konieczna jest natomiast optymalizacja
systemu by unika¢ finansowania powielaja-
cych sie dziatan lub tez przedsiewziec, o ktd-
rych mozemy juz dzisiaj powiedzie¢, ze s3
nieefektywne.

Jezeli skutecznie przeprowadzimy rehabilita-
cje konkretnej osoby, stworzymy nowa sytu-
acje, w ktorej z punktu widzenia spotecznego
i ekonomicznego mozliwe jest zbilansowanie
kosztéw i przychodow, a nawet osiggniecie
zysku.
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ASYSTENTURA

A. Putawska-Rodzik

z wyksztatcenia pedagog, doradca zawodowy, trener, z powotania przedsiebiorca spoteczny

ASYSTENTURA - DLACZEGO WARTO?
Konieczno$¢ wypracowania trwatych norm
zapewniajgcych osobom z niepetnosprawno-
$cig dostepnos¢ do spersonalizowanych ustug
w zakresie rehabilitacji spotecznej i zawodo-
wej narzuca na nas Konwencja o prawach oséb
niepetnosprawnych uroczyscie ratyfikowana
w dniu 6 wrzesnia 2012 r. przez Prezydenta RP.
Jest to pierwszy miedzynarodowy akt prawny,
ktéry odnosi sie kompleksowo do oséb niepet-
nosprawnych, nakazujac tworzenie warunkdw
do korzystania przez nie z praw na zasadzie
réwnosci z innymi osobami oraz wprowadzenie
rozwigzan specjalnie do nich adresowanych.
Dokument podkresla znaczenie, jakie dla osdb
z niepetnosprawnoscia maja samodzielno$¢
i niezaleznos¢. Zwraca uwage na potrzebe ich
udziatu w procesach decyzyjnych, a takze zna-
czenie dostepnosci opieki zdrowotnej, edukacji,
informacji i komunikacji.

Poddajac analizie do$wiadczenia Fundacji Eu-
dajmonia z dziatan aktywizacyjnych na rzecz
0séb z niepetnosprawnoscia, na szczegdlna
uwage zastuguja osiggniecia w obszarze zwiek-
szania dostepnosci do rdznego rodzaju doébr
i ustug dla tej grupy. Wyrazem tego jest reali-
zacja szeroko rozumianych ustug asystenckich,
ktére stanowig odpowiedZz na przedstawione
powyzej zatozenia Konwencji. Opis doswiadczen
w tym obszarze stanowi przyczynek do powsta-
nia niniejszego artykutu oraz zawartych w nim
definicji; nie zawsze zbiezne bedg one z nomen-
klatura stosowana do opisu ustug asystenckich
przez inne organizacje czy instytucje.

USLUGI ASYSTENCKIE

— PROPOZYCJA PODZIALU

Punktem wyjscia w rozumieniu i interpretacji
ustug asystenckich jest w naszym ujeciu kon-
centrowanie sie na poziomie funkcjonowania
danej osoby w obszarze aktywnosci spotecznej
i zawodowej, a nie na rodzaju czy stopniu nie-

petnosprawnosci. Przejawy samodzielnosci/

lub ich brak pozwalaja na okreslenie zakresu

i formy niezbednego wsparcia asystenckiego.

Wiedza w tym zakresie oparta jest natomiast na

pogtebionej diagnozie umozliwiajacej poznanie

klienta, zasobdw z jakimi wchodzi w proces ak-
tywizacji, a takze ograniczeh i barier, ktore ten
proces moga zaburzac¢. Diagnoza umozliwia do-
pasowanie oferty wsparcia do indywidualnych
potrzeb klienta, zwiekszajac jednoczesnie szan-
se na osiggniecie sukcesu aktywizacyjnego.

Co wazne - dla kazdego z klientdw sukces ten

moze wygladac inaczej, tak jak i inne moga by¢

narzedzia, ktére umozliwity jego osiggniecie.

Rozpatrzmy trzy przyktadowe przypadki, ktére

pozwolg na prezentacje mozliwych scenariuszy

wsparcia asystenckiego:

+ Klient/-ka A — osoba z niepetnosprawno-
Scig ruchowa, poruszajaca sie na wodzku
inwalidzkim, o znacznej niesamodzielno-
Sci spowodowanej zamieszkiwaniem na
drugim pietrze w bloku niewyposazonym
w winde. Jednoczes$nie silnie zmotywowana
do aktywnego udziatu w zyciu spotecznym
i zawodowym, posiadajaca wyksztatcenie
stwarzajace  perspektywe  zatrudnienia,
brak przeciwskazan do wykonywania pracy
wynikajacych ze stanu zdrowia. Wskazana
charakterystyka pozwala na rekomendo-
wanie klienta/-tki do wsparcia w ramach
asystentury funkcjonalnej, ktérej celem jest
kompensowanie dysfunkcji zwigzanej z nie-
petnosprawnoscia. W tym przypadku jest to
dysfunkcja narzadu ruchu, a jej kompensa-
cja realizowana bedzie poprzez zapewnie-
nie asystenta(-6w), ktory umozliwi klientowi
wydostanie sie z mieszkania w celu np. po-
szukiwania pracy, dotarcia do miejsca wy-
konywania pracy lub jakiegokolwiek innego
miejsca istotnego dla klienta z perspektywy
jego udziatu w zyciu spotecznym i zawodo-
wym.
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0s6b niepetnosprawnych

Efektem tak rozumianej asystentury jest eli-
minacja barier zwigzanych z dostepnoscia
w sensie dostownym. Rodzaj petnionych za-
dan asystenckich zalezny bedzie od rodzaju
niepetnosprawnosci. Np. dla osoby gtucho-
niewidomej asystent funkcjonalny bedzie
petnit role ttumacza-przewodnika, dla osoby
gtuchej ttumacza jezyka migowego. Zakres
zadan zalezny bedzie przede wszystkim od
potrzeb klienta/-tki, od oczekiwanego przez
niego stopnia udziatu w réznego typu aktyw-
nosciach.

Klient/-ka B — osoba z niepetnosprawnoscia
psychiczng, pozostajgca w dtugoletniej bier-
nosci spowodowanej stanem zdrowia, a tak-
ze poczuciem wstydu zwigzanym z posiada-
niem danej niepetnosprawnosci. Nigdy nie
wykonywata pracy zawodowej i jest prze-
konana, ze nie znajdzie pracodawcy, ktory
zechce uwierzy¢ w jej potencjat. Z powodu
wskazanych obaw nie podejmuje zadnych
préb udziatu w zyciu spotecznym czy zawo-
dowym, praktycznie nie wychodzi z domu
stronigc od wszelkich relacji. Jednoczesnie
pragnie zmiany, poprawy jakosci swojego
zycia. Pozostaje pod statg opieka lekarza
specjalisty. Przedstawiony opis pozwala na
objecie klienta/-tki wsparciem w ramach
asystentury specjalistycznej, ktérej celem
jest kompensowanie trudnosci zwigzanych
z catosciowym funkcjonowaniem klienta
(tych zwigzanych z niepetnosprawnoscia,
ale takze zwigzanych z innymi barierami:
dtugoletnig biernoscia, wyuczona bezrad-
noscia, wycofaniem spotecznym, zalezno-
$cig od opiekundw, itp.). W zakresie tego ro-
dzaju ustugi asystenckiej jest towarzyszenie
klientowi w procesie zmiany, rozpoczynaja-
cym sie od precyzyjnego okreslenia zaso-
bow i opracowania planu rozwoju, ktérego
celem jest osiagniecia optymalnego pozio-
mu funkcjonowania klienta.

Efektem tego rodzaju wsparcia asystenc-
kiego, realizowanego przez trenera ak-
tywnosci, jest zwiekszenie samodzielnosci
klienta i mozliwosci jego czynnego udziatu
w zyciu spotecznym i zawodowym poprzez
eliminacje barier znajdujacych sie w nim sa-
mym, w jego otoczeniu, ktorych zrédtem sa
czesto jego przekonania i postawy. Zakres
udzielanego wsparcia nie jest zalezny od ro-
dzaju niepetnosprawnosci, a od ztozonosci
sytuacji zyciowej klienta. Efekt udzielonego
wsparcia w kazdym przypadku bedzie od-
mienny, uzalezniony od obszaréw zmiany,
nad ktorymi podjeto prace. Zawsze jednak
celem wsparcia jest uzyskanie optymalnego
poziomu funkcjonowania klienta.

Klient/-tka C — osoba niewidoma, nieaktyw-
na zawodowo, podejmujgca samodzielne
proby uzyskania zatrudnienia, ktére konczy-
ty sie fiaskiem (rekrutacje konczy zazwyczaj
na etapie rozmoéw kwalifikacyjnych). Posia-
da wyksztatcenie wyzsze oraz brak prze-
ciwskazan zdrowotnych do wykonywania
pracy zawodowej w wyuczonym kierunku.
Silnie zmotywowana do podjecia zatrud-
nienia. Jest osobg samodzielng w obszarze
czynnosci codziennych, czynnie uczestniczy
takze w zyciu spotecznym. Wskazany opis
predysponuje klienta/-tke do wsparcia w ra-
mach asystentury zawodowej (zatrudnienia
wspomaganego), ktérej celem jest wsparcie
w znalezieniu i utrzymaniu zatrudnienia na
otwartym runku pracy. Ustuga asystenc-
ka realizowana bedzie przez trenera pracy,
ktérego zadaniem bedzie pomoc klientowi-
/-tce w okresleniu zasobdéw zawodowych
(np. predyspozycji, umiejetnosci, zaintereso-
wan) i ich odpowiednim ulokowaniu poprzez
znalezienie optymalnego miejsca pracy.
Wspétpraca z trenerem pracy ma takze na
celu wsparcie samego pracodawcy, poprzez
pomoc w przygotowaniu do zatrudnienia
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osoby z niepetnosprawnoscig (np. przez
dobor sprzetu wspomagajacego i adaptacji
w miejscu pracy). Wsparcie to adresowane
jest do 0so6b z niepetnosprawnoscig, ktorym
samodzielnie szczegoélnie trudno jest odna-
lez¢ sie na rynku pracy.
Tak rozumiana asystentura zawodowa opiera
sie na: diagnozie potencjatu, pozyskaniu zatrud-
nienia dla osoby z niepetnosprawnoscia, przy-
uczeniu jej do wykonywania danej pracy, asysto-
waniu w petnieniu obowigzkdéw az do momentu
uzyskania samodzielnosci w tym obszarze oraz
monitorowaniu zatrudnienia. Schemat wsparcia
pozostaje zasadniczo niezmienny, niezaleznie
od niepetnosprawnosci. Zmienny jest zakres
wsparcia udzielanego na stanowisku pracy,
gdyz zalezny jest od jej specyfiki. Rezultatem
tak rozumianego wsparcia asystenckiego jest
osiagniecie oraz utrzymanie aktywnosci zawo-
dowej klienta.
Przytoczone przyktady obrazujace sytuacje po-
tencjalnych klientéw i rekomendowane im za-
kresy wsparcia miaty na celu zaprezentowanie
wyodrebnionej przez nas typologii ustug asy-
stenckich. Podziat ten stuzy gtéwnie celom teo-
retycznym. W podejmowanej przez nas praktyce
wspierania 0séb z niepetnosprawnoscia zdarzaja
sie liczne przyktady osob, zapotrzebowanych na
objecie wsparciem w ramach wszystkich trzech
rodzajéw asystentury, przy czym kazda z nich
petni inng funkcje i moze okazac sie niezbedna
do realizacji na kolejnych etapach dziatan akty-
wizacyjnych. Zadaniem naszym, jako podmiotu
organizujacego wsparcie dla klientéw z niepet-
nosprawnoscia, jest zapewnienie petnego wa-
chlarza ustug asystenckich, odpowiadajacych na
zdiagnozowane potrzeby klientéw. Tak rozumia-
ne kompleksowe wsparcie asystenckie pozwala
na zwiekszenie efektywnosci podejmowanych
dziatan aktywizacyjnych, czego dowodem s3a
sukcesy klientéw wspotpracujacych z nasza fun-
dacja w ramach projektéw im dedykowanych.

Enable — Workable

ROZWOJ USLUG ASYSTENCKICH

— WARUNKI BRZEGOWE

Porzadkowanie terminologii, precyzowanie za-
kresow poszczegoélnych rodzajow asystentury
ma istotne znaczenie dla rozwoju i profesjonali-
zacji ustug asystenckich. Jednakze na poprawe
sytuacji 0soéb z niepetnosprawnosciami wptyw
maja przede wszystkim dziatania gwarantujace
dostepnoé¢ do tego rodzaju wsparcia. Nie jest
to watek prosty do podjecia. Ustugi asystenckie
ze wzgledu na swdj nieincydentalny charakter
(by osiggnety zamierzony efekt, musza by¢ do-
stepne az do zanikniecia powodu ich udostep-
nienia), wydajg sie by¢ ustugami stosunkowo
drogimi. Bardziej wnikliwa analiza pozwala jed-
nak dostrzec nie tylko ich efektywno$¢ spotecz-
ng, ale i ekonomiczna. Wtaczajac sie w aktywny
tryb zycia spotecznego i zawodowego bierna
dotychczas osoba z niepetnosprawnoscia, sta-
je sie jednoczes$nie konsumentem, ptatnikiem
podatkow, czesto osiggajac poziom samodziel-
nosci pozwalajacy na rezygnacje z finansowe-
go wsparcia $wiadczonego przez pomocowe
instytucje publiczne. Uwzgledniajac powyzsze
inwestowanie w asystenture jest optacalne.
Konieczne jest jednak zezwolenie na ocene jej
skutecznosci i efektywnosci w dtuzszej per-
spektywie czasowej, gdyz bariery, ktére musi
niwelowac takze niejednokrotnie nabudowywa-
ne byty przez lata.

Kolejnym i podstawowym warunkiem rozwo-
ju ustug asystenckich jest przyznanie osobom
z niepetnosprawnoscia prawa i obowigzku
wspoétdecydowania o zakresie i formie udzie-
lanego wsparcia, a co za tym idzie uznanie ich
wspotodpowiedzialnosci za jego efekty. Tak
realizowana idea podmiotowosci, nawigzujac
bezposrednio do zatozeh Konwencji, staje sie
gwarantem réwnego dostepu 0s6b z niepetno-
sprawnosciami do wszelkiego rodzaju aktyw-
nosci pozwalajacych realizowac ich potencjat
i aspiracje.
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NIEPELNOSPRAWNOSC
| EDUKACJA

Katarzyna Pilarczyk

"..dziecko psychicznie lub fizycznie niepetno-
sprawne powinno miec¢ zapewniong petnie nor-
malnego zycia w warunkach honorujacych jego
godnos¢, umozliwiajacych osiagniecie niezalez-
nosci oraz utatwiajacych aktywne uczestnictwo
dziecka w zyciu spoteczenstwa.

Pomoc [..] ma zapewnic, aby niepetnosprawne
dziecko posiadato skuteczny dostep do oswiaty,
nauki, opieki zdrowotnej, opieki rehabilitacyjnej,
przygotowania zawodowego oraz mozliwosci re-
kreacyjnych...

(Konwencja ONZ o prawach dziecka, 1989)

Zgodnie z zapisami Konwencji, wszystkie jej cele
powinny zostac osiggniete poprzez asystowanie
dziecku w dazeniu do petnej integracji spotecz-
nej oraz rozwoju osobistego — takze w zakresie
duchowym i kulturalnym.

W roku 1946 na Malcie wprowadzona zostata
obowigzkowa edukacja na poziomie podstawo-
wym dla wszystkich obywateli. Od tego czasu
obserwowany jest stabilny rozwdj systemu
edukacji, takze w kwestii uwzgledniania in-
dywidualnych potrzeb edukacyjnych ucznidw.
Ustawa o edukacji z 1974 roku ustanowita obo-
wigzek uczestnictwa w specjalnych zajeciach
edukacyjnych dla dzieci z niepetnosprawnoscia-
mi intelektualnymi, emocjonalnymi lub fizyczny-
mi bedacych w wieku szkolnym.

Obecnie prawo skupione jest na realizacji idei
edukacji wtaczajacej, a stosowne zapisy znajdu-
ja sie w Konstytucji, Ustawie o edukacji z 1988
roku, Prawie Réwnych Szans (dla 0séb z niepet-
nosprawnosciami) z 2000 roku.

INSPIRE FUNDACJA NA RZECZ
WLACZENIA SPOLECZNEGO

“Centrum Edukacyjne Fundacji Inspire wspiera
o0soby w wieku niemowlecym, dzieciecym oraz do-
rostym, ktore maja trudnosci w uczeniu sie”

Wsparcie dostarczane jest za posrednictwem
ustug edukacyjnych realizowanych w Centrum
Edukacyjnym Fundacji Inspire. Ustugi te takze
kierowane sg do szkét masowych oraz srodowi-
ska rodzinnego po to, aby osiaggnac petne wta-
czenie do spoteczenstwa. Nacisk potozony jest
na potencjat jednostki i wspieranie jej w dal-
szym rozwoju. W Centrum oferowane sa cztery
gtéwne programy:

Parent and Client Educational Services — PACES
(Ustugi Edukacyjne dla Rodzicéw i Dzieci) — pro-
gram ten nalezy do grupy ustug oferowanych
klientom z niepetnosprawnosciami intelektu-
alnymi. Program jest dostosowywany do indy-
widualnych potrzeb uczestnikéw od urodzenia
do ukonhczenia wieku szkolnego. Dziatania sku-
piaja sie na jednostce, rodzinie i opiekunach
we wszystkich obszarach rozwoju. Cele dzia-
tan definiowane sa w ramach indywidualne-
go planu rozwoju jednostki w rodzinie, szkole
i spoteczenstwie przy statym wsparciu oséb
wspierajacych klientéw w osigganiu ich petnego
potencjatu.

Structured Training and Education Program-
me — STEP (Strukturalny Program Edukacyjny
i Szkoleniowy) - specjalistyczny program dla
dzieci i dorostych cierpigcych z powodu au-
tyzmu. Badania pokazuja, ze wszystkie dzieci
moga sie uczyc¢ i rozwijac, jesli maja odpowied-
nie warunki umozliwiajgce petne uczestnictwo
w szkole i spoteczenstwie. To bowiem pozwala
realizowac sie i osigga¢ petny potencjat oraz
osiggac niezaleznos$¢ w stopniu odpowiadaja-
cym wiekowi. Dziatania programu STEP skie-
rowane s3a takze ku dostarczaniu wsparcia
i asystentury w zapewnianiu petnego wtaczenia
w szkole i spoteczenstwie.

Program realizowany jest przez zespot tutoréw
wspieranych przez logopeddéw oraz psycholo-
gdéw. Za kluczowych cztonkéw zespotu uznawani
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sg takze rodzice, ktérzy na biezgco wspétpracu-
ja z tutorami i pozostatymi specjalistami. Zaan-
gazowanie i wspdtpraca rodzicow ma kluczowe
znaczenie w osigganiu postepow przez dziecko.
Rodzice stanowiag integralna czes¢ diagnozy
i uczenia sie swoich dzieci, dostarczajg informa-
cji o potrzebach dziecka, jego zachowaniu, tym
co lubi, a czego nie, komunikuja wtasne obawy
i priorytety w rozwoju swoich dzieci.

Specialised Training for Lifestyle Enhance-
ment — STYLE (Specjalistyczne Szkolenie Przy-
gotowujace do Zycia) — program kierowany do
mtodziezy cierpiacej z powodu autyzmu. Majac
na uwadze fakt, ze specyfika autyzmu oznacza
koniecznos$¢ indywidualnego podejscia do kaz-
dego klienta, w ramach tego programu uczest-
nicy zachecani sg do udziatu w aktywnosciach
preferowanych przez przecietnych nastolatkow.
Celem programu jest wsparcie jednostki w na-
uczeniu sie uczestniczenia w nowych dziata-
niach i podnoszenia tym samym jakosci ich zy-
cia. Jedna z gtéwnych zalet tego programu jest
umozliwienie cztonkom zespotu Fundacji Inspi-
re monitorowania postepéw ucznia w szkole
oraz prowadzenia zaje¢ podnoszacych poziom
wiedzy na temat autyzmu wsrod kolegdw i ko-
lezanek z klasy.

Learning Made Easy Program (Program Ucze-
nie jest Proste) — program skierowany do
uczniow, ktérzy maja jakiekolwiek trudnosci
W uczeniu sie w obszarach czytania, pisania i/
lub liczenia. Zatozeniem dziatania Centrum Edu-
kacyjnego jest rozwijanie umiejetnosci pisania
i czytania przez interaktywne, multisensoryczne
i skumulowane programy. Umiejetnos¢ liczenia
rozwijana jest za pomoca Numiconu, czyli mul-
tisensorycznego narzedzia wykorzystywanego
do rozwijania szeregu umiejetnosci i koncepcji
matematycznych. Narzedzie to nie zastepuje
programu nauczania w szkole, ale go uzupetnia.

Z uwagi na swojg wizualna nature, Numicon po-
maga uczniom zrozumiec cyfry, wartosci liczb,
zaleznosci miedzy liczbami. Dodatkowe zajecia
podczas sesji pomagaja w rozwijaniu pamieci,
wizualnego postrzegania i rozumienia prze-
strzeni, skupienia i utrzymywania uwagi.
Zajecia odbywajg sie raz w tygodniu i trwaja
od 1-1,5h. Zajecia realizowane sg indywidual-
nie dla kazdego podopiecznego, aby zapewnic
doktadne dopasowanie wsparcia do jego indy-
widualnych potrzeb. Miejscem pracy moze by¢
Centrum Edukacyjne w Bulebel lub dom ucznia.
Cztonkowie zespotu moga takze wizytowac
szkote. Jesli zachodzi taka potrzeba, tutorzy
Centrum Edukacyjnego maja zatem mozliwos¢
przedyskutowania ustalonych celéw rozwoju
w nauce z innymi interesariuszami uczestnicza-
cymi w procesie edukacji.

Nowe Centrum Edukacyjne Fundacji Inspire
stuzy dzieciom i mtodziezy, ktére nie koniecz-
nie muszg miec¢ jaka$ niepetnosprawnosé, ale
maja bardziej lub mniej zidentyfikowane trud-
nosci w uczeniu sie. Dzieci i dorosli otrzymuja
wsparcie w radzeniu sobie i pokonywaniu trud-
nosci w uczeniu sie, ze szczegélnym naciskiem
na czytanie, pisanie i liczenie — w tym takze
problemy wynikajace z dysleksji czy dyskalku-
li. Uczniowie otrzymujg odpowiednie wsparcie
w formie indywidualnych i multisensorycznych
dziatan. Doswiadczeni tutorzy prowadzga zajecia
grupowe lub indywidualne w domach uczniéw
lub w murach Centrum Edukacyjnego Funda-
cji Inspire w Bulebel. Wsparcie kierowane jest
takze do rodzicow i nauczycieli. Dzieki temu sa
oni w stanie lepiej pomagac dzieciom majacym
trudnosci w uczeniu sie. Od tego roku Centrum
bedzie miato w swojej ofercie nastepujace pro-
gramy:

« Czytanie, pisanie i liczenie,

« Czytanie - grupy podstawowe,

» (Czytanie — grupy zaawansowane,
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* Numicon — grupy nauki liczenia,
*  Program Grup Interwencyjnych,
» Nauka Pisania Recznego,

«  Program Teodorescu,

*  Warsztaty Numicon.

Program Szkolenia Dorostych Fundacji Inspire
wspiera w osigganiu samorealizacji przez da-
zenie do wtasnych aspiracji i mozliwosci przy
wsparciu udzielanym w formie zindywidualizo-
wanych ustug dla uczestnikéw. Klientami pro-
gramu s3 osoby z niepetnosprawnoscia intelek-
tualng w wieku powyzej 16 lat. Program skupia
sie takze na nauce budowania zdrowych relacji
z innymi, waznymi w zyciu jednostki ludzmi.
Dzieki odpowiednim diagnozom i monitorowa-
niu osiagnie¢, program pomaga zidentyfikowac
mocne strony i potencjat jednostki, a nastepnie
pracowac w celu ich wzmacniania i rozwijania.

Szkolenie Przygotowujace do Zatrudnienia
wspiera proces wtaczania do zycia spotecznego
i zawodowego u 0séb majacych trudnosci z wej-
Sciem na rynek pracy za pomocga dostarczania
wszelkich niezbednych szkolen zawodowych.
Fundacja Inspire jest strategicznym partnerem
dla pracodawcdw, rodzin i innych uczestnikéw
zycia spotecznego promujacych podnoszenie
jakosci zycia i pracy. Klienci rozpoczynajg swoj
udziat w programie ogélnymi szkoleniami roz-
wijajacymi ich umiejetnosci i podnoszacymi
efektywnos$¢é w rozwoju, dokonywaniu rzeczy-
wistych wyboréw zawodowych i realizowaniu
wtasnej Sciezki kariery.

Poza tym, klienci Fundacji Inspire majg mozli-
wos¢ rozwijania swoich umiejetnosci zgodnie
z indywidualnymi wyborami w Centrum Szko-
lenia Zawodowego. Rdzne organizacje zlecaja
okreslone zadania do wykonania przez uczest-
nikow szkolen w ramach przygotowania zawo-
dowego, lub umozliwiajg uczestnikom realizo-
wanie réznych prac w firmie.

Dobre praktyki
w aktywizacji zawodowej
0s6b niepetnosprawnych

Wsparcie oferowane jest zaréwno uczestnikom
jak i pracodawcom wspotpracujgcym z Centrum
Ksztatcenia Zawodowego, ktérzy dali im szanse
wejscia na rynek pracy osobom w trudnej sytu-

acji.

Independent Living Skills Training (Szkolenie
Umiejetnoéci Niezaleznego Zycia) — program
majacy na celu umozliwienie osobom z niepet-
nosprawnosciami zintegrowania sie ze spo-
tecznoscia i podnoszenia jakosci swojego zycia
przez realizowanie aktywnosci odpowiadaja-
cych ich wiekowi, zaje¢ fizycznych, spotecznych
rekreacyjnych, prac domowych i higieny osobi-
stej.

KNPD i

(NARODOWA KOMISJA 0SOB

Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI)

KNPS prowadzi Disability Equality Training

Programme (Program Szkolenia Réwnosci dla

Niepetnosprawnosci), ktory sktada sie z kurséw

i pogadanek dotykajacych spotecznego wymia-

ru niepetnosprawnosci oraz tego, jak bariery

dla osdéb z niepetnosprawnosciami tworzone sg
przez samo spoteczehstwo. Cele projektu wyni-
kaja z nastepujacych kwestii:

» Aspekt Teoretyczny — dostarczenie uczestni-
kom teoretycznego wprowadzenia do gtéw-
nych kwestii zwigzanych z niepetnospraw-
noscia.

» Aspekt Doswiadczalny - umozliwienie
uczestnikom poznania o0séb z niepetno-
sprawnosciami oraz ich rodzin, wystuchania
o ich do$wiadczeniach.

» Aspekt Postaw — umozliwienie uczestnikom
skonfrontowania strachu i uprzedzen jakie
spoteczehstwo ma wobec 0s6b z niepetno-
sprawnosciami aby mogli wyrobi¢ wtasng,
pozytywna opinie na temat oséb z niepetno-
sprawnosciami jako réwnoprawnych i war-
tosciowych cztonkéw spoteczenstwa.
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W czasie takiej sesji uczestnicy zaczynaja rozu-
miec¢ jak bariery dla osob niepetnosprawnych
tworzone przez samo spoteczenstwo obnizaja
jakos¢ ich zycia. Takie bariery moga by¢ fizyczne
lub wynika¢ z postaw przedstawicieli réznych
grup spotecznych.

Koordynator tego programu jest osoba niepet-
nosprawna. Podobnie wiekszos$¢ prowadzacych,
ktérzy albo sami maja niepetnosprawnosé, maja
rodzicéw z niepetnosprawnoscia intelektualna
badz tez innych cztonkéw rodziny cierpigcych
z powodu chordéb psychicznych. Sprawia to, ze
mowig oni o swoich wtasnych doswiadczeniach
zwigzanych z niepetnosprawnoscia, skupiaja sie
na kwestiach dla nich najistotniejszych. W razie
potrzeby, na sesje zapraszani sg takze profesjo-
nalisci, ktérzy prowadza zajecia wspdlnie z 0so-
b3 z niepetnosprawnoscia.

Pogadanki i warsztaty o niepetnosprawnosci
prowadzone sa dla réznych grup. Wsréd nich
znajdujg sie m.in.: studenci, uczniowie, pracow-
nicy bankdw, urzednicy i policjanci, nauczyciele,
prowadzacy zajecia, katecheci, lekarze, ksieza,
pracownicy socjalni i inni pracujgcy z osobami
z niepetnosprawnosciami.

Enable — Workable

INDIVIDUALISED EDUCATION
PROGRAMME - IEP (PROGRAM
NAUCZANIA ZINDYWIDUALIZOWANEGO)
Program Nauczania Zindywidualizowanego jest
konkretnym i praktycznym planem opracowa-
nym na potrzeby danego ucznia z niepetno-
sprawnoscia, ktéry opisuje niezbedne dla ucznia
modyfikacje i dostosowania programu naucza-
nia, oraz wsparcie konieczne do zrealizowania
wymagan edukacyjnych zgodnych z krajowymi
minimami programowymi. Program ten jest
gtdéwnym narzedziem zapewnienia wtaczania
w proces edukacji ucznidéw, ktérzy maja trud-
noéci w uczeniu sie wynikajace z ich niepetno-
sprawnosci. Niektérzy uczniowie potrzebuja
niewielkich dostosowan i minimalnego wspar-
cia. Sa jednak tacy, ktérych wsparcie wymaga
kompleksowego podejscia, szczegdtowych mo-
dyfikacji, udziatu specjalnych technologii czy
plandéw ochrony zdrowia.

Program jest narzedziem umozliwiajgcym
wspoélne planowanie dziatan przez szkote, ro-
dzicow, ucznia (jesli jest to mozliwe), instytucje
edukacyjne i inne stuzby spoteczne czy zaan-
gazowane w rozwdj danego ucznia. Program

oleniowe Sp.zo.0.
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uwzglednia wszystkie aspekty standardowego
programu nauczania, ktére sa modyfikowane
lub dostosowywane, okresla niezbedne wspar-
cie oraz osobe/instytucje odpowiedzialng za
jego dostarczenie. Gtéwne cechy programu to:

1. Planowane decyzje i procesy sg sformalizo-
wane, tacza diagnoze z programowaniem;

2. Uczniowie, rodzice, nauczyciele i inny per-
sonel wspierajacy otrzymuje opis programu
nauczania dla danego ucznia razem z jego
specjalnymi potrzebami, co stanowi podsta-
we do pdzniejszej oceny i analizy postepow
zgodnie z uzgodnionymi celami;

3. Zaleznosci miedzy wszelkimi stuzbami
wspierajgcymi realizacje programu naucza-
nia sg jasno okreslone;

4. Qkreslona jest odpowiedzialnos¢ za zapew-
nienie zindywidualizowanego planowania;

5. Wraz ze swoim rozwojem, jest mozliwos¢
aby rodzice i uczniowie byli wtaczeni w pro-
ces zindywidualizowanego planowania.

Do programu kwalifikuja sie wszyscy uczniowie
bedacy pod wptywem czynnikéw utrudniaja-
cych im postep w procesie edukacji. Jesli uczen
potrzebuje modyfikacji i adaptacji w kwestiach
wykraczajacych poza szkote, przed konstrukcja
planu wnioskuje sie 0 poszerzong diagnoze ze-
wnetrzna. W takiej sytuacji tworzony jest spe-
cjalny panel ekspertéw prowadzacych pogtebio-
na analize.

Rodzice maja mozliwos¢ i sg wspierani w ak-
tywnym uczestniczeniu w procesie planowania
wszelkich dziatan. Program powinien stuzy¢
jako narzedzie do statej wspotpracy szkoty z do-
mem rodzinnym ucznia. Sam uczenh tez powi-
nien by¢ - tak bardzo jak to mozliwe — zaanga-
zowany.

Cele okreslane dla kazdego ucznia musza odpo-
wiadac oczekiwanym efektom uczenia dla dane-
go wieku lub klasy, do ktérej uczeszcza, musza

Dobre praktyki
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definiowad poziom mozliwy do osiggniecia — aby
motywowac ucznidw, rodzicéw i nauczycieli ale
jednoczesnie okreslac¢ pewne oczekiwania. Kaz-
dy cel musi by¢ opisany mierzalnymi wskazni-
kami, ktére umozliwig ocene i ewaluacje poste-
péw. Poziom szczegoétowosci programu zalezy
od skomplikowania potrzeb ucznia. Dla przy-
ktadu, jeden uczen moze potrzebowacé wsparcia
osobistego asystenta i jego program bedzie re-
latywnie prosty. Inny, bedzie miat szereg potrzeb
wynikajacych ze ztozonych niepetnosprawnosci,
koniecznosci udziatu réznych stuzb socjalnych,
odpowiednich technologii i istotnych zmian
w programie nauczania — taki program bedzie
ztozony i bardzo rozbudowany. Program na-
uczania zindywidualizowanego zawiera:

» Opis obecnego poziomu edukacyjnego i wy-
nikdéw ucznia w nauce;

» Efekty uczenia okreslone dla ucznia w da-
nym roku szkolnym, jesli efekty te zosta-
ty zmodyfikowane od standardowych dla
uczniow w tym samym wieku;

e Szczego6ty wymaganych modyfikacji w ma-
teriatach edukacyjnych, instrukcje i metody
oceny;

» Opis rodzajéw wsparcia, jakie musi zostac
udzielone;

« Opis miejsca, w ktérym realizowane beda
zmodyfikowane elementy programu na-
uczania;

» Nazwiska personelu, ktory bedzie zaanga-
zowany w realizacje programu nauczania
oraz wspieranie ucznia w catym roku szkol-
nym;

« Jesli to konieczne, plan kolejnych zmian
w procesie edukacji ucznia — takze tych wy-
chodzacych poza edukacje obowigzkowa;

*+  Moment i czas trwania weryfikacji progra-
mu.
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UNIWERSYTET MALTANSKI

Poziom $wiadomosci spotecznej w obszarze
zwracania uwagi na potrzeby oséb z niepetno-
sprawnosciami na Malcie wzrasta. Wiagze sie
to takze z koniecznoscig tworzenia przyjazne-
go dla uzytkownikéw otoczenia zawierajacego
specjalnie zaprojektowane i dostosowane prze-
strzenie. W tworzeniu takiego otoczenia uczest-
niczy takze Maltanski Uniwersytet. Dziataniami
prowadzonymi przez Rade i Komisje Senacka
kieruje Prorektor, Profesor Mary Anne Lauri.
Stosowne zapisy umozliwity uczelni stanie sie
bardziej dostepna dla os6b z niepetnospraw-
noéciami. Mozna to byto osiggna¢ modyfikujac
zasady prowadzenia egzamindéw - zardéwno
wstepnych, w trakcie studiow, oraz dyplomo-
wych, tak aby wspierac, a nie utrudniac¢ studen-
tom udziat w nich.

Zasady zapisdw na zajecia zmieniono tak, aby
byty one bardziej dostepne. Srodowisko fizyczne
na kampusie okazato sie takze istotne — zbudo-
wano rampy, windy wkomponowano do kon-
strukcji nowych budynkéw. Petna dostepnos¢
nie jest jeszcze osiggnieta, ale widoczny jest
znaczny postep w tym obszarze.

Uniwersytet zakupit stosowny sprzet, np.: elek-
tryczne wozki inwalidzkie dla studentéw z nie-
petnosprawnosciami fizycznymi, ktéorzy nie
dysponowali wtasnymi czy syntezatory mowy
umozliwiajace odczytywanie tekstu z kompute-
ra, ktére umozliwiaja osobom niewidomym ko-
rzysta¢ z nowoczesnych technologii.
Szczegélng uwage poswiecono koordynatoro-
wi na kampusie: utworzona zostata jednostka
wspierajaca dostepnos¢ uniwersytetu dla oséb
z niepetnosprawnosciami. Jednostka dysponuje
wyposazonym biurem, ktére pozwala jej wspie-
ra¢ osoby z niepetnosprawnosciami wzroku
oraz z niepetnosprawnosciami fizycznymi. Pro-
wadzi sie tam skanowanie tekstéw do plikow
cyfrowych, ktére pdzniej odczytywane sg przez
syntezatory mowy za pomocga sprzetu dostep-
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nego w biurze lub w domu studenta. Dostepna
jest takze drukarka brajlowska, mimo ze Braille
nie jest zbyt popularny na Malcie. Za pomoca
urzadzen zainstalowanych w biurze studenci
maja petny dostep do ustug Internetowych.
Obecnie osoby z niepetnosprawnosciami sg ak-
tywnie zachecane do wchodzenia w mury uni-
wersytetu i konczenia studiow. Specjalistyczna
pomoc nie jest w petni przygotowana, ale dzieki
sprzetowi oraz ludziom, zasoby s3 stale rozbu-
dowywane. Biuro wspierajgce dostepnos¢ stale
monitoruje rozwdj uczelni w tym zakresie i dba
o to, by wdrazane byty najnowsze technologie.
Dostosowanie w ramach Uniwersytetu Maltan-
skiego jest dopasowywane do indywidualnych
potrzeb zawsze kiedy jest to mozliwe po to, aby
odpowiedzie¢ na potrzeby konkretnych osob.
Whniosek o wsparcie indywidualne sktadany jest
do biura wspierajgcego dostepnos¢ dla osob
Z niepetnosprawnosciami, ktére zajmuje sie na-
stepnie realizacjg stosownych dziatan.
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