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INWESTUJ W SIEBIE - nigdy nie jest na to za p6zno

Model zwiekszania dostepu os6b 50+
do réznych form uczenia sie przez cate zycie

w7 MoTywowaNie 0SOB DOJRZALYCH
W OBSZARZE UCZENIA SIE
&~ N\ PRZEZ CALE ZYCIE

WPROWADZENIE

MOTYWACJA to zespot sit i czynnikdw pobudzajgcych i podtrzymujacych cztowieka
w zachowaniach zmierzajacych do osiggniecia okreslonych celow.

TRZY SKEADOWE ELEMENTY MOTYWACJI:

KIERUNEK WYSILEK WYTRWALOSC
— okreslenie, co — préba okreslenia tego, — okreslenie, jak
stara sie zrobic jak bardzo dana osoba dtugo i mimo jakich

i osiggnac dana bedzie sie starataiile przeciwnosci dana

osoba. wiasnych zasoboéw bedzie osoba bedzie sie
angazowac w proces starata zrealizowac
realizacji zamierzen. podjete dziatania.

MOTYWACJA:

ZEWNETRZNA: wymaga posrednictwa materialnych lub werbalnych nagréd miedzy aktywnoscia
i wynikajgcymi z niej konsekwencjami. Polega na dazeniu do realizacji celéw zadanych przez oto-
czenie i wynika z checi uzyskania nagrod i/lub unikniecia kar.

WEWNETRZNA: odnosi sie do takich form aktywnosci, ktére sg spetniane jedynie ze wzgledu na
samg czynnos$¢. Sktadajg sie na nig bodzce zawarte w czynnosci (np. przyjemnosé, satysfakcja),
potrzeba autonomii (wolnos$¢, sprawczosce), poczucie kompetencji (dazenie do mistrzostwa), potrzeba
relacji z ludzmi, zainteresowanie i zaangazowanie.

Motywowanie to celowe wptywanie na postawy i zachowania cztowieka za posrednictwem okreslonych bodzZcow,
ktdre przeksztatcajg sie w motywy (pobudki) dziatania uruchamiajgcego jego aktywnosé.
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WYROZNIONE GRUPY 0SOB W WIEKU 50+

Wyrdézniono pie¢ grup oséb w wieku 50+ pod katem wiedzy, mozliwos$ci oraz motywacji
w obszarze uczenia sie przez cate zycie (LLL):

OSOBY 50+,
KTORE WIEDZA,
MOGA | CHCA

Przejawiajg duzg aktywnosc¢ w obszarze
LLL zaréwno pod katem rodzaju,
jak i formy podejmowanych dziatan.

[
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OSOBY 50+,
KTORE WIEDZA, MOGA,
ALE NIE SA ZMOTYWOWANE

Posiadajg wiedze o mozliwosciach

w zakresie uczenia sie przez cate zycie,
jednak czesto ich stosunek do tej
wiedzy jest obojetny.

OSOBY 50+,
KTORE WIEDZA,
CHCA, ALE NIE MOGA

Chciatyby podejmowac réznego
rodzaju aktywnosci na polu LLL, jednak
z roznych powodoéw osobistych i/

lub ptynacych z otoczenia nie moga
realizowa¢ swoich potrzeb i celow

w tym zakresie.

OSOBY 50+,
KTORE NIE MAJA WIEDZY,
ALE MOGA | CHCA

Chca by¢ aktywne, majg ku temu
mozliwosci. Ich najwiekszym problemem
jest brak wiedzy w tym obszarze.

Nie wiedza: co? gdzie? jak? z kim?

N
.—.

OSOBY 50+,
KTORE NIE WIEDZA,

NIE MOGA | NIE CHCA

Catkowicie nieaktywne indywidualnie,
spotecznie, edukacyjnie, zawodowo.
Przez cate zycie rezygnowaty

z realizacji wtasnych marzen,

pasji, celow.
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PROPOZYCJA TECHNIK | METOD MOTYWOWANIA OSOB 50+

INDYWIDUALNE WSPARCIE PSYCHOLOGICZNE UCZESTNIKOW
PROJEKTU INWESTUJ W SIEBIE

— W ramach projektu przygotowano trzy indywidualne spotkania z psychologiem-coachem
realizowane w perspektywie 3 miesiecy. Celem byto wzmocnienie motywacji wewnetrznej
uczestnikdw do udziatu a nastepnie kontynuacji aktywnej partycypacji w projekcie.

Il SPOTKANIE

IO CYKL SPOTKAN

uczestnictwa
w projekcie, ewaluacja

dziatan szkoleniowych, INDYWIDUALNYCH
udzielanie informacji

zwrotnej na bazie Z UCZESTNIKAMI
danych jakosciowych

oraz ilosciowych PROJEKTU

uzyskanych w projekcie,
planowanie dalszych
dziatan rozwojowych

z Uczestnikami

CZAS
1 h TRWANIA
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METODY | NARZEDZIA STOSOWANE W PRACY INDYWIDUALNEJ
Z UCZESTNIKAMI PROJEKTU INWESTUJ W SIEBIE

W ramach realizacji Projektu wykorzystano narzedzia coachingowe do prowadzenia rozméw indywidualnych.
Podstawe stanowit model teoretyczny Kolba (schemat ,uczenia sie”, za: Thorpe, Clifford, 2010), ktéry odnosi sie
do cyklu uczenia sie 0so6b dorostych i obejmuje nastepujace etapy:

> ZROB COS, CZYLI DZIALANIE

PRZEMYSL TO, CZYLI REFLEKSJA

9
- UOGOLNIJ TO, CZYLI TEORIA
9

ZROB TO INACZEJ, CZYLI ZMIANA

Podczas kolejnych spotkan indywidualnych prowadzacy nawigzywali do doswiadczen uczestnikdw: zyciowych,

zawodowych i tych zdobytych w czasie projektu.

TECHNIKA WYZNACZANIA CELOW - SMART
Czy cele sg wystarczajgco madrze i sprytnie okreslone, co powinno sprzyja¢ ich pdzniejszej realizacji. Nalezy

zacza¢ od:
4 4 )
SPECIFIC MEASURABLE
- cel powinien by¢ skonkretyzowany, - cel powinien byé mierzalny
Jasny 1rzeczowy Nalezy odpowiedzie¢ na pytanie: Po czym
Nalezy odpowiedzie¢ na pytanie: poznam, ze osiggnatem cel?
Co doktadnie chce osiggnaé? Przyktad: Bede wiedziat, ze osiggngtem ten
Przyktad: Moim celem jest ukoriczenie cel, kiedy otrzymam dyplom potwierdzajgcy
szkolenia zawodowego. zdanie egzamindw koricowych.
N _J N \/J
/_/\ N N
REALISTIC ACHIEVABLE
- cel powinien by¢ realny - cel powinien by¢ osiggalny
Nalezy odpowiedzie¢ na pytanie: Nalezy odpowiedzie¢ na pytanie:
Czy ten cel jest realny do spetnienia? Do kiedy zrealizujesz swéj cel?
Przyktad: Wymagac to bedzie ode mnie dodat- Przyktad: Moim celem jest zakoriczenie
kowego wysitku — dwa razy w tygodniu zajecia kursu w tym roku..
popotudniowe, nauka w domu, przygotowanie
pracy zaliczeniowej. DAM RADE.
N J J
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TECHNIKA PLANOWANIA WSTECZ
Technika polegajaca na ustaleniu celu w przysztosci a nastepnie ma miejsce ,,cofanie sig”,
aby okresli¢ poszczegdlne dziatania potrzebne do osiggniecia celu.

3 LATA za 3 lata

1ROK zeby to osiggnac¢ za rok bede...

6 MIESIECY zeby to osiggna¢ za 6 miesiecy bede...
NASTEPNY... zeby to osiggngc¢ w nastepnym tygodniu bede...
DZISIAJ zeby to osiggna¢ dzisiaj bede...

MODEL GOLD PROWADZENIA ROZMOW COACHINGOWYCH
Model GOLD petni role bodzca naprowadzajgcego uczestnika na generowanie wnioskdw oraz autorefleksiji.

PYTANIA DO MODELU PYTANIA/WERSJA POLSKA

Jaki byt Twéj cel? Co chciate$ osiggngé?

- what was your goal ? . .
G yourg Co zamierzates?

Co sie stato? Co osiggnates?

O - what was the outcome ? Jaki jest/byt efekt?

Czego sie nauczytes? Dowiedziates o sobie?

L - what did you learn? O co jestes madrzejszy?

Co zrobisz inaczej nastepnym razem?

_ . : . ”
D - next time, what will you do differently? Co mozna zmienic?

MODEL UDZIELANIA INFORMACJI ZWROTNEJ FUKO
Model FUKO opiera sie na zatozeniu, ze skuteczna informacja zwrotna powinna w sobie zawiera¢ nastepujace
elementy: dopytywanie oséb dojrzatych o ich wrazenia i refleksje.

FAKTY

USTOSUNKOWANIE SIE / EMOCJE
KONSEKWENCJE

OCZEKIWANIA

AKTYWNE StUCHANIE
Umiejetnos¢ aktywnego stuchania opiera sige na:
1. Akceptacji naszego rozméwcy
2. Petnejtolerancji dla jego emoc;ji
3. Okazywaniu szacunku drugiej osobie

WAZNE: W przypadku dziatan stuzacych motywowaniu oséb 50+ aktywne stuchanie jest pod-
stawowg kompetencjg prowadzacych dziatania wsparcia indywidualnego, bowiem bezposrednio
oddziatuje na nawigzywanie szczerego i bezposredniego kontaktu.

5 http://dobrekadry.pl/inwestuj-w-siebie-nigdy-nie-jest-na-to-za-pozno-model-zwiekszenia-dostepu-osob-50-do-roznych-form-uczenia-sie-przez-cale-zycie/

© Copyright Dobre Kadry. Centrum badawczo-szkoleniowe Sp.zo0.0.



Unia Europejska [

* *

Europejski Fundusz Spoteczny Fak

Fundusze G K RI-?H

Europejskie Dobre Kadry

Wiedza Edukacja Rozwoj Centrum badawczo-szkoleniowe Sp. 2 0.0.

Akademia
Techniczno-Humanistyczna
w Bielsku-Biatej

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Nr projektu: POWR.04.03.00-00-W042/15

WNIOSKI

Whioski aplikacyjne dotyczace wdrazania dziatan wsparcia indywidualnego oséb 50+, ktére moga by¢ traktowane
jako zbidér wskazdwek dla wszystkich pracujgcych z osobami dojrzatymi:

- Warto pamietaé, ze

- Pracujacy z osobami osoby 50+ sg szczegolnie
dojrzatymi powinni wrazliwe na swiat wartosci
by¢ przygotowani oraz norm spotecznych -
do radzenia sobie chetnie o nim opowiadajg,

z postawg biernosci,
malkontenctwa
oraz ,wyuczonej

ale oczekujg réwniez
poszanowania ich
Swiatopogladu oraz

bezradnosci”. akceptaciji.

- Osoby dojrzate - Proces indywidualnego wsparcia nalezy
kieruja sie zaczac¢ od przedstawienia celu oraz przebiegu
W swoim zyciu spotkan.
inng perspektywa
czasowa niz osoby — Na pierwsze spotkanie rekrutacyjne osoby
miodsze. zainteresowane moga zechcie¢ przyjsc

z osobami towarzyszacymi.

- Nalezy szczegolnie zadbac o poufnosé

przekazywanych przez uczestnikow informac;ji
(czesto sa to dane wrazliwe, osobiste, intymne,

- W przypadku o i L
szczegolnie wazne dla rozmdéwcow).

kiedy uczestnicy

rzekraczajg granice, ) .. .
ramia ustalgga - Osoby 50+ i starsze mogg potrzebowac wiecej - Nalezy
bads . czasu na nawigzanie kontaktu oraz wejscie spodziewad
adz zachowujg . : S
S : w relacje z nieznang osoba. si¢ silnych
sie niestosowanie emocii podczas
powinni otrzymac osobijstpch
stosowang informacje wypowi:/e dzi
zwrotna - ta grupa - Podczas wdrazania dziatan uczestnikow.
uzytkownikow wsparcia indywidualnego warto

szczegdlnie ceni sobie
bezposrednios$é oraz
szczerosc.

zorganizowac wiekszg liczbe
spotkan indywidualnych,
np. dla chetnych oséb.

- Nalezy pamietaé
0 szczegolnej elastycznosci
w zakresie dopasowania
stylu komunikacyjnego do
uczestnikdéw.
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